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ABERTURA DE CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS DO QUADRO DE PESSOAL

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,, por intermédio de seu presidente, no uso de suas atribuicdes legais, torna
publico a realiza¢do de concurso publico para o provimento de 97 (noventa e sete) vagas e formacao de cadastro
reserva no cargo de Técnico e 41 (quarenta e uma) vagas para Analistas, que sera regido de acordo com as
instrucdes contidas neste edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

11

1.2

1.3

14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

O Concurso Publico regido por este Edital, pelos diplomas legais e regulamentares, seus anexos e
posteriores retificagdes, caso existam, visa ao preenchimento de 97 (noventa e sete) vagas para o
cargo de Técnico, 41 (quarenta e uma) para o cargo de Analista, bem como a formacdo de cadastro
de reserva, observado o prazo de validade deste certame, respeitando o percentual minimo de 10%
(dez por cento) das vagas para candidatos com deficiéncia, em conformidade com o Decreto Federal
n? 9.508, de 24 de setembro de 2018 e 20% (vinte por cento) para os candidatos que se
autodeclararem pretos e pardos (PPP) de acordo com a Lei n2 12.990, de 9 junho de 2014. O
Concurso serda executado sob a responsabilidade da Fundagdo Getulio Vargas, doravante
denominada FGV.

A inscricao do candidato implicard a concordancia plena e integral com os termos deste Edital, seus
anexos, eventuais alteragoes e a legislacdo vigente.

Os candidatos aprovados e classificados dentro do niumero de vagas previstas neste Edital serdo
nomeados no prazo de validade do Concurso Publico.

O Concurso Publico destina-se ao provimento de vagas pelo regime da Consolidacdo das Leis de
Trabalho — CLT e pelo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS), vigente na época da contratacao,
em cargos atualmente vagos e daqueles que vierem a vagar ou que forem criados, bem como, para
formacao de cadastro reserva dentro do prazo de validade de 730 dias, prorrogavel por mais 730 dias
a contar da data da homologacao do Concurso Publico.

Os candidatos aprovados e admitidos submeter-se-do ao regime de experiéncia, conforme Art. n2
445 paragrafo uUnico da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. esclarece que a carga horaria semanal é de 40 (quarenta) horas.
A jornada de trabalho, dependendo da natureza dos servicos e levando-se em consideracao as reais
necessidades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a critério desta, poderd ser prestada em periodo
diurno ou noturno, inclusive, nos finais de semana e feriados.

Novas unidades poderao ser incluidas, a qualquer tempo, nos respectivos Polos deste Edital, a critério
exclusivo da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. As provas serao aplicadas, simultaneamente, em todas
as cidades.

Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas cidades de realizacdo das provas,
essas poderdo ser realizadas em outras cidades, a critério da Fundacdo Getulio Vargas e da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

A contratagdo dar-se-a obedecendo rigorosamente ao Planejamento Estratégico e Orgamentario da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a classificacdo obtida pelo(a) candidato(a) no Polo/Macropolo/UF,
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em Unidade a ser definida pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., que seja ou venha a ser vinculada
ao Polo, observadas, ainda, as disposicdes normativas internas vigentes na data da contratagao

Os cargos, requisitos, remuneracdo e taxas de inscricdes para os cargos estdo especificados no item
3 e Anexo Il deste edital.

A Tabela de Opg¢des de UF/Macropolo/Polos de Classificagdo, os municipios abrangidos e as cidades
de realizagdo das provas constam do Anexo Ill deste Edital.

2. DO CONCURSO

2.1 Para os cargos de Nivel Superior - Analista serdo realizadas Prova Escrita Objetiva de multipla
escolha e Prova Escrita Discursiva — Redagdo, ambas de cardter eliminatério e classificatorio, e
Avaliacdo de Titulos, de carater classificatoério.

2.2 Para o cargo de Nivel Médio - Técnico sera realizada Prova Escrita Objetiva de multipla escolha, de
carater eliminatorio e classificatério.

2.3 Os resultados serdo divulgados na Internet, no seguinte endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

2.4 As provas serdo realizadas nas cidades estipuladas no Anexo Il deste edital.

2.5 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos municipios
elencados no Anexo lll, a FGV se reserva o direito de aloca-los em cidades préximas para a aplicagdo
das provas, ndo assumindo, entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao deslocamento e a
hospedagem desses candidatos.

2.6 Todos os horérios definidos neste Edital, em seus anexos e em comunicados oficiais tém como
referéncia o hordrio oficial de Brasilia.

2.7 Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar o Edital, devendo encaminhar e-mail para o
endereco concursobbts23@fgv.br em até 5 (cinco) dias Uteis apds a publicacdo do Edital. Apds essa
data, o prazo estara precluso.

3. DO CARGO

3.1 Adenominacgdo dos cargos, o numero de vagas e a remuneracao para a BB TECNOLOGIA E SERVICOS
S.A. estdo estabelecidos no Anexo Il e Anexo llI.

3.2 O candidato deverd atender, cumulativamente, para investidura nos cargos para a BB TECNOLOGIA

E SERVICOS S.A., aos seguintes requisitos:

a) ter sido classificado no Concurso Publico na forma estabelecida neste Edital, em seus anexos e
eventuais retificagdes;

b) ter nacionalidade brasileira; no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto
de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos politicos,
nos termos do §12 do Art. 12 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e na forma do
disposto no Art. 13 do Decreto n2 70.436, de 18 de abril de 1972;

c) ter idade minima de 18 anos completos;

d) estar em pleno gozo dos direitos politicos;
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e) estar quite com as obrigacGes eleitorais e, se do sexo masculino, também com as obrigacGes
militares;

f) firmar declaracdo de ndo estar cumprindo e nem ter sofrido, no exercicio da funcdo publica,
penalidade por pratica de improbidade administrativa, aplicada por qualquer érgdo publico ou
entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

g) apresentar declaragdo quanto ao exercicio de outro(s) cargo(s), emprego(s) ou outra(s)
funcdo(des) publica(s) e sobre o recebimento de proventos decorrente de aposentadoria e
pensao;

h) apresentar declaracdo de bens e valores que constituam patrimonio;

i) firmar declaragdo de ndo estar cumprindo san¢do por inidoneidade, aplicada por qualquer érgao
publico ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

j) firmar termo de compromisso de sigilo e confidencialidade das informacgées;

k) ser considerado apto no exame admissional, mediante apresentacdo dos laudos, exames e
declaracdo de saude que forem por ele exigidos;

I) apresentar diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de Nivel Médio ou Nivel
Superior, dependendo do cargo almejado, fornecido por instituicdo de ensino, reconhecido pelo
Ministério de Educac¢do, comprovado por meio de apresentacdo de original e cdpia do respectivo
documento, para o cargo pretendido;

m) ndo ter sido condenado a pena privativa de liberdade transitada em julgado ou a qualquer outra
condenagao incompativel com a fungao publica;

n) estar registrado e com a situagcdo regularizada junto ao 6rgdo de conselho de classe
correspondente a sua formacao profissional, quando for o caso;

o) estar apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo, ndo sendo, inclusive, pessoa com
deficiéncia incompativel com as atribuicGes deste;

p) ndo registrar antecedentes criminais;

q) Aderir e se comprometer a cumprir o Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da BB TECNOLOGIA
E SERVICOS S.A. e demais normas e regulamentos da Empresa; e

r) cumprir as determinacoes deste Edital.

3.3 No ato da posse, todos os requisitos especificados no item 3.2 deverao ser comprovados mediante a
apresentacdo de documento original.

3.4 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos.

3.5 Sera vedada a readmissdo de ex-empregado(a) da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., dispensado(a)
por justa causa.

4. DAS INSCRICOES

4.1 As inscricbes para o Concurso Publico estardo abertas no periodo de 20 de margo de 2023 a 25 de
abril de 2023.

4.1.1 O valor da taxa de inscri¢cdo para os cargos de Nivel Superior é de R$69,00 (sessenta e nove
reais) e para os cargos de Nivel Médio é de R$59,00 (cinquenta e nove reais).
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4.2 No ato dainscri¢do, o candidato devera indicar sua opgdo de cargo, de macropolo e de local de prova
constantes no Anexo |l deste edital.

4.3 Efetivada a inscricdo e seu respectivo pagamento, ndo serd permitida, sob nenhuma hipodtese,
alteragdo de cargo, macropolo ou cidade de prova apontados na ficha de inscri¢do.

4.4 Para efetuar sua inscricdo, o interessado deverd acessar, via Internet, o endereco eletrbnico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, observando o seguinte:

a) acessar o endereco eletronico a partir das 16h do dia 20 de margo de 2023 até as 16h do dia 25 de
abril de 2023;

b) preencher o requerimento de inscricdo que serd exibido optando pelo cargo, macropolo e cidade
de prova pretendidos, no qual declarara estar ciente das condigGes exigidas e das normas expressas
no edital e, em seguida, envia-lo de acordo com as respectivas instrucdes;

¢) o envio do requerimento de inscricdo gerara automaticamente o Boleto Bancario, que devera ser
impresso e pago em espécie em qualquer agéncia bancaria, ou por meio eletrénico, sendo de inteira
responsabilidade do candidato a impressdo e a guarda do comprovante de inscrigao;

d) a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a FGV ndo se responsabilizardo por requerimento de inscri¢do
gue ndo tenha sido recebido, por fatores de ordem técnica dos computadores, os quais
impossibilitem a transferéncia dos dados e/ou causem falhas de comunicacdo ou
congestionamento das linhas de transmissao de dados;

e) o requerimento de inscricdo sera cancelado caso o pagamento da taxa de inscricio (Boleto
Bancario) ndo seja efetuado até o dia 26 de abril de 2023, primeiro dia Util subsequente ao ultimo
dia do periodo destinado ao recebimento de inscri¢des via Internet; e

f) apos as 16h do dia 25 de abril de 2023, ndo serda mais possivel acessar o formulario de
requerimento de inscrigdo.

4.5 O candidato somente poderd efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio do Boleto Bancdrio
disponibilizado pela FGV, gerado ao término do processo de inscrigao.

46 O Boleto Bancério estard disponivel no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, e devera ser impresso para o pagamento da taxa de

inscricdo apds a conclusdo do preenchimento do requerimento de inscricdo.

4.7 Todos os candidatos inscritos no periodo entre 16h do dia 20 de margo de 2023 até as 16h do dia 25
de abril de 2023 poderao reimprimir, caso necessario, o Boleto Bancario, no maximo até as 16h do
dia 26 de abril de 2023, primeiro dia util posterior ao encerramento das inscricdes, quando esse
recurso sera retirado do site da FGV.

4.7.1 O pagamento da taxa de inscricdo apds o dia 26 de abril de 2023, a realizagdo de qualquer
modalidade de pagamento que n3do seja pela quitacdo do Boleto Bancario e/ou o pagamento
de valor distinto do estipulado neste Edital implicam o cancelamento da inscrigao.

4.7.2 Nao sera aceito, como comprovacdo de pagamento de taxa de inscricdo, comprovante de
agendamento bancério.

4.7.3 Nao serdo aceitos os pagamentos das inscri¢es, por depdsito em caixa eletronico, por meio
de cartdo de crédito, via postal, fac-simile (fax), Pix, transferéncia ou depdsito em conta
corrente, DOC, ordem de pagamento, ou por qualquer outra via que ndo as especificadas
neste Edital.
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4.7.4 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na localidade
em que se encontra, o candidato devera antecipar o pagamento do boleto ou realiza-lo por
outro meio valido, devendo ser respeitado o prazo-limite determinado neste Edital.

4.7.5 Quando do pagamento do Boleto Bancario, o candidato tem o dever de conferir todos os
seus dados cadastrais e da inscricdo nele registrados, bem como no comprovante de
pagamento. As inscricGes e/ou os pagamentos que ndo forem identificados devido a erro na
informacdo de dados pelo candidato ou terceiros, no pagamento do referido Boleto
Bancdrio, ndo serdo aceitos, ndo cabendo reclamacdes posteriores nesse sentido.

As inscricdes somente serdo efetivadas apds a comprovagdo de pagamento da taxa de inscrigdo ou

o deferimento da solicitacdo de isencdo da taxa de inscricdo, nos termos do subitem 5.1 e seguintes

deste Edital.

4.8.1 O comprovante de inscricdo do candidato estara disponivel no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, sendo de responsabilidade exclusiva do

candidato a obtengdo desse documento.

Serd permitido ao candidato realizar mais de uma inscricdo no Concurso Publico, desde que ndo haja
coincidéncia nos turnos de aplicacdo das provas, devendo o candidato, para tanto, realizar as
inscricOes para cada cargo, bem como pagar as respectivas taxas de inscricao.

N3o serdo aceitas inscricdes condicionais ou extemporaneas, nem as requeridas por via postal, via
fax e/ou correio eletrénico.

E vedada a transferéncia do valor pago, a titulo de taxa, para terceiros, para outra inscricio ou para
outro concurso.

Para efetuar a inscri¢do, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

A inscricdo do candidato implica o conhecimento e a tdcita aceitacdo das normas e condicOes
estabelecidas neste Edital, em relacdo as quais ndo podera alegar desconhecimento, bem como
qguanto a realizacdo das provas nos prazos estipulados.

A qualquer tempo, mesmo apds o término das etapas do processo de sele¢do, sera possivel anular a
inscricdo, as provas e a nomeacdao do candidato, desde que verificada falsidade em qualquer
declaracdo e/ou irregularidade nas provas e/ou em informagdes fornecidas.

O candidato que cometer, no ato de inscricdo, erro grosseiro na digitacdo de seu nome ou apresentar
documento de identificacdo que ndo conste na ficha de cadastro do Concurso sera eliminado do
certame, a qualquer tempo.

Caso, quando do processamento das inscri¢Oes, seja verificada a existéncia de mais de uma inscricao,
efetivada por meio de pagamento ou isen¢do da taxa por um mesmo candidato para um mesmo
cargo ou turno de prova, somente serd considerada valida e homologada aquela que tiver sido
realizada por ultimo, sendo esta identificada pelo sistema de inscricdes on-line da FGV, pela data e
hora de envio do requerimento via Internet. Consequentemente, as demais inscricdes do candidato
serdo automaticamente canceladas, ndo cabendo reclamagdes posteriores nesse sentido, nem
mesmo quanto a restituicdo do valor pago a titulo de taxa de inscricdo.

O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo ndo sera devolvido em hipdtese alguma, salvo
em caso de cancelamento do Concurso por conveniéncia da Administragdo Publica.

O comprovante de inscricdo e/ou pagamento da taxa de inscricdo devera ser mantido em poder do
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candidato e apresentado nos locais de realizacdo das provas ou quando solicitado.

4.19 Apds a homologagdo da inscrigdo, ndo serd aceita, em hipdtese alguma, solicitagao de alteragdo dos
dados contidos na inscrigdo, salvo o previsto no subitem 6.3.2.

4.20 A relagdo provisdria dos candidatos com inscricdo deferida sera divulgada na Internet, no endereco
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23 na data provavel de 11 de maio de 2023.

4.21 O candidato que desejar interpor recurso contra a relagdo provisdria dos candidatos com inscricdo
deferida, ou contra o indeferimento da inscricdo, deverd observar o prazo de 2 (dois) dias Uteis a
contar da publicagao.

5. DAISENGAO
5.1 Somente havera isengdo da taxa de inscricdo para os candidatos amparados pelo Decreto n2 6.593,

5.2

5.21

53

5.4

de 2 de outubro de 2008, que estiverem inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico), de que trata o Decreto n? 11.016, de 29 de marco de 2022, e aos
amparados pela Lei n® 13.656/2018 que garante isen¢do ao doador de medula mediante solicitacdo
e comprovacdo conforme descrito nesse edital.

A isencdo da taxa de inscricdo podera ser solicitada no periodo entre 16h do dia 20 de margo de
2023 e 16h do dia 23 de mar¢o de 2023, no momento da inscricdo no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, devendo o candidato, obrigatoriamente, indicar o

Numero de Identificacdo Social — NIS, atribuido pelo Cadastro Unico para Programas do Governo
Federal, e fazer o upload (imagem do original) dos documentos comprobatdrios de sua condicdo de
hipossuficiéncia econémica:

a) comprovante de inscricdo no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal;

b) declaragdo de ser membro de familia cuja renda familiar mensal per capita seja inferior ou igual a
meio salario-minimo, nos termos da regulamentacdo do Governo Federal para o Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (conforme Anexo V), legivel e assinada.

c) de posse desses documentos, o candidato ira imprimir, preencher, assinar e fazer o upload do
Requerimento de Solicitagdo de Isengdo de Taxa de Inscri¢do (conforme anexo V).

Para comprovar a condicao de doador de medula dssea, o candidato devera encaminhar os seguintes
documentos:

a) cédula de Identidade (frente e verso);

b) comprovante da doacgdo ou da inscricdo como doador, mediante apresentacdo de certiddo ou
cartdo de doador voluntario de medula 6ssea — REDOME expedida por érgdo oficial ou entidade
credenciada pela Unido, Estado ou Municipio, contendo data da coleta de células de medula dssea,
data da emiss3o do documento, com assinatura da pessoa responsavel pelo Orgdo emissor, e 0 nome
legivel e completo da assinante.

c) de posse desses documentos, o candidato ira imprimir, preencher, assinar e fazer o upload do
Requerimento de Solicitacdo de Isengdo de Taxa de Inscri¢cdo (conforme anexo V).

Ndo serdo aceitos documentos enviados por fax, correio eletronico, via postal, entregues
pessoalmente na sede da FGV e/ou outras vias que n3o a expressamente prevista no subitem 5.2
deste Edital.

O candidato que tiver a isen¢do deferida, mas que tenha realizado outra inscricdo paga, tera sua
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isencdo cancelada.

As informacbes prestadas no requerimento e no formuldrio de isencdo serdo de inteira
responsabilidade do candidato. O candidato que prestar declaracbes falsas serd excluido do
processo, em qualquer fase deste Concurso Publico, e respondera legalmente pelas consequéncias
decorrentes do seu ato.

O simples preenchimento dos dados necessdrios e o envio dos documentos para a solicitacdo da
isencdo de taxa de inscricdo ndo garante o beneficio ao interessado, o qual estara sujeito a andlise e
ao deferimento por parte da FGV.

O fato de o candidato estar participando de algum programa social do Governo Federal (ProUni, Fies,
Bolsa Familia etc.), assim como o fato de ter obtido a isen¢do em outros certames, ndo garante, por
si s6, a isengdo da taxa de inscri¢do.

O nao cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacao
ou documento e/ou a solicitagdo apresentada fora do periodo fixado implicardo a eliminagdo
automatica do processo de isencdo.

O resultado preliminar da andlise dos pedidos de isengao de taxa de inscricdo serd divulgado no dia
06 de abril de 2023, no endereco eletronico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, sendo

de responsabilidade do candidato acompanhar a publicagdo e tomar ciéncia do seu conteudo.

O candidato cujo requerimento de isen¢do de pagamento da taxa de inscrigao for indeferido podera
interpor recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a serem contados do primeiro dia util subsequente
ao da divulgacdo do resultado da analise dos pedidos, por meio de link disponibilizado no endereco
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

A relacdo dos pedidos de isen¢do deferidos, apds recurso, sera divulgada até o dia 25 de abril de
2023, no endereco eletrbnico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos poderdo efetivar sua inscricdo
acessando o endereco eletrdnico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23 e imprimindo o

boleto para pagamento conforme prazos descritos no item 4 deste Edital.

O candidato que tiver seu pedido de isencao indeferido e que nao efetuar o pagamento da taxa de
inscricdo na forma e no prazo estabelecidos no subitem anterior estara automaticamente excluido
do Concurso Publico.

6. DAS VAGAS DESTINADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.1

Serdo consideradas pessoas com deficiéncia para fins de inscricdo no presente concurso publico
aquelas que se enquadrem nas categorias discriminadas no artigo 42 da Lei n® 3.298/1999, com as
alteracdes introduzidas pelos Decretos n2 5.296/2004 e 9.508/2018, no § 12 do artigo 12 da Lei n2
12.764/2012 (transtorno do espectro autista), no § 12 do artigo 12 da Lei n? 14.126/2021 (visdo
monocular), no § 12 e caput do artigo 22 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015),
desde que a deficiéncia seja compativel com as atribuicdes do cargo para o qual concorram,
conforme Anexo Il.

6.1.1 Do total de vagas para os cargos, ficardo reservadas 10% (dez por cento) por cargo aos

candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia, conforme disposto nos termos do
Decreto Federal n23.298/99, que regulamenta a Lei 7.853/89, no Decreto Federal n®
5.296/2004 e Decreto Federal n2 9.508, de 24 de setembro de 2018 desde que apresentem
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laudo médico digitalizado a partir de seu original/colorido, em que deve constar com nitidez,
no minimo, a identificagdo do candidato e do emissor com respectivo registro no Conselho
Regional de Medicina e assinatura, a categoria da deficiéncia e o diagndstico com expressa
referéncia ao codigo da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID-10).

6.1.2 Areserva de vagas sera disponibilizada sempre que o nimero de vagas oferecidas no processo

for igual ou superior a 2 (dois).

6.1.3 Na hipdtese de o quantitativo do nimero de vagas resultar em nimero fracionado, este sera

aumentado para o primeiro numero inteiro subsequente, na forma do artigo 19, §32 do
Decreto Federal n2 9.508, de 24 de setembro 2018.

6.1.4 As vagas disponiveis por cargo para pessoas com deficiéncia estdo discriminadas no Anexo lll

deste Edital, cuja fixacdo do local foi definida apds a realizagao de sorteio publico.

6.1.5 Em relacdo ao cadastro de reserva, as vagas que surgirem observardo a regra disposta no

subitem 6.1.3 para fins de convocacao.

O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia devera marcar a
opcao no link de inscricdo e enviar o laudo médico especifico, na forma do disposto no subitem 6.1.1
deste edital — imagem do documento original devidamente assinado e com o respectivo nimero do
registro do profissional de salide —, em campo especifico no link de inscri¢do, das 16h do dia 20 de
marco de 2023 até as 16h do dia 25 de abril de 2023, horario oficial de Brasilia/DF, no endereco
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

O fato de o candidato se inscrever como pessoa com deficiéncia e enviar laudo médico nao configura
participacdo automatica na concorréncia para as vagas reservadas, devendo o candidato passar por
avaliacdo biopsicossocial promovida por equipe de responsabilidade da FGV. No caso da ndo
confirmacao da deficiéncia declarada, passara o candidato a concorrer somente as vagas de ampla
concorréncia.

Somente serdo aceitos os documentos enviados nos formatos PDF, JPEG e JPG, cujo tamanho ndo
exceda 5 MB. O candidato deverd observar as demais orientacdes contidas no link de inscricdo para
efetuar o envio da documentacao.

O laudo médico devera conter:

a) A espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas — CID, bem como a causa da deficiéncia;

b) A indicacdo de drteses, proteses ou adaptacgdes, se for o caso;

c¢) A indicacdo de deficiéncia auditiva reversivel, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado
de audiometria datada de até 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de inicio do periodo de
inscrigao;

d) A indicacdo de deficiéncia auditiva irreversivel, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado
de audiometria;

e) A deficiéncia multipla, constando a associacdo de duas ou mais deficiéncias, se for o caso; e

f) A deficiéncia visual, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado de acuidade em pelo menos
um dos olhos, patologia e campo visual.

O candidato inscrito na condigdo de pessoa com deficiéncia podera requerer atendimento especial,
conforme estipulado no item 8 deste Edital, indicando as tecnologias assistivas e as condi¢Ges
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especificas de que necessita para a realizacdo das provas, conforme previsto no inciso Ill do artigo 32
e nos §§ e caput do artigo 42 do Decreto n2 9.508/2018.

6.7 O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se pessoa com deficiéncia, se aprovado no Concurso
Publico e na Avaliagdo Biopsicossocial, figurara na listagem de classificagdo de todos os candidatos
ao cargo e também em lista especifica de candidatos na condi¢do de pessoas com deficiéncia, por
cargo.

6.7.1 A relacdo preliminar dos candidatos que tiverem a inscricdo deferida para concorrer na
condicdo de pessoas com deficiéncia sera divulgada na data provavel de 11 de maio de 2023
no endereco eletrbénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

6.7.2 O candidato cujo pedido de inscricdo na condicdo de pessoa com deficiéncia for indeferido
podera interpor recurso no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a serem contados do primeiro dia
util subsequente ao da divulgacdo do resultado da andlise dos pedidos, mediante
requerimento dirigido a FGV por meio do endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

6.7.3 A relagdo definitiva dos candidatos que tiverem a inscricio deferida apds recurso para
concorrer na condi¢do de pessoas com deficiéncia sera divulgada no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

6.7.4 O candidato que porventura declarar indevidamente ser pessoa com deficiéncia, quando do
preenchimento do requerimento de inscricdo via Internet, devera, apds tomar conhecimento
da situacdo da inscricdo nessa condicao, entrar em contato com a FGV, por meio do e-mail
concursobbts23@fgv.br, para a correcdo da informacdo, por se tratar apenas de erro

material e inconsisténcia efetivada no ato da inscrigdo.

6.8 Os candidatos classificados aprovados para os cargos da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A,, que se
declararem pessoas com deficiéncia, que ndo forem eliminados do Concurso, serdo convocados por
meio de Edital de convocagdo, que estarda disponivel no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23 em momento oportuno, para se submeter a

Avaliacdo Biopsicossocial, que ficard a cargo de uma equipe multiprofissional, instituida pela FGV,
nos moldes da Lei n? 7.853/89 e do art. 43 do Decreto Federal n2 3.298/99, a qual verificara a
qualificacdo como pessoas com deficiéncia ou nao.

6.4.1 Conforme Art. 52 do Decreto Federal n? 9.508, de 24 de setembro de 2018, a FGV tera a
assisténcia de equipe multiprofissional composta de trés profissionais capacitados e atuantes nas
areas das deficiéncias em questdo, sendo um deles médico, e trés profissionais integrantes da
carreira almejada pelo candidato.

6.9 Os candidatos convocados deverdao comparecer a Avaliagdo Biopsicossocial munidos de documento
de identidade original e de laudo médico, em sua via original ou em cdpia autenticada em cartério,
gue ateste a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo
correspondente da Classificagao Internacional de Doengas — CID, conforme especificado no Decreto
n2 3.298/99 e em suas alteracdes, bem como com a provavel causa da deficiéncia. O candidato
devera apresentar, ainda, todos os exames complementares que sejam julgados necessarios para a
comprovagao de sua condi¢do de pessoa com deficiéncia.

6.9.1 O laudo médico original (ou sua cdpia autenticada em cartdrio) e demais exames serdo
retidos pela FGV por ocasido da realizagdo da Avaliagdo Biopsicossocial.
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A ndo observancia do disposto no subitem 6.5, a reprovac¢do na Avaliacdo Biopsicossocial ou o ndo
comparecimento a avaliagdo acarretardo a perda do direito aos quantitativos reservados aos
candidatos em tais condigdes.

6.10.1 O candidato que prestar declaragdes falsas em relagdo a sua deficiéncia serd excluido do
processo em qualquer fase deste Concurso Publico, e responder3, civil e criminalmente, pelas
consequéncias decorrentes do seu ato.

Conforme o estabelecido na legislagdo vigente, o candidato que ndo se enquadrar como pessoa com

deficiéncia na Avaliacdo Biopsicossocial, caso seja aprovado em todas as fases do Concurso Publico,

continuard figurando apenas na listagem de classificacdo geral, desde que se encontre no
guantitativo de corte previsto para ampla concorréncia em cada etapa; caso contrario, sera
eliminado do Concurso Publico.

Se, quando da convocagdo, ndo existirem candidatos na condicdo de pessoas com deficiéncia

aprovados, serdo convocados os demais candidatos aprovados, observada a listagem de classificacao

de todos os candidatos ao cargo.

A classificacdo do candidato na condicdo de pessoa com deficiéncia obedecera aos mesmos critérios

adotados para os demais candidatos.

A nomeacgdo dos candidatos com deficiéncia aprovados e classificados no concurso observara a

proporcionalidade e a alternancia com os candidatos de ampla concorréncia.

7. DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PRETOS E PARDOS (PPP)

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Ficam reservados aos candidatos pretos e pardos que autodeclarem tal condicdo no momento da
inscricdo, na forma da Lei n2 12.990/2014, 20% (vinte por cento) das vagas totais, na forma
distribuida na tabela do Anexo Il deste Edital, cuja fixacdo do local foi definida apds a realizacdo de
sorteio publico e daquelas que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico.

Se, da aplicacdo do percentual de reserva de vagas a candidatos pretos e pardos, resultar nimero
decimal igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), adotar-se-d4 o numero inteiro imediatamente
superior; se menor que 0,5 (cinco décimos), o nimero inteiro imediatamente inferior, nos termos do
§ 22 do artigo 12 da Lei n2 12.990/2014.

Para concorrer as vagas para candidatos pretos e pardos, o candidato deverd manifestar, no
formulario de inscricdo, o desejo de participar do certame nessa condicdo, observado o periodo de
inscricdo disposto no subitem 4.1.

A autodeclaragdo é facultativa, ficando o candidato submetido as regras gerais estabelecidas caso
nao opte pela reserva de vagas.

A relagdo dos candidatos na condicao de pretos e pardos sera divulgada no enderego eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

A autodeclaragao terd validade somente para o Concurso Publico aberto, ndo podendo ser estendida
a outros certames.

Os candidatos que, no ato da inscri¢do, declararem-se pretos e pardos, aprovados para os cargos da
BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e que ndo forem eliminados do concurso, serdao convocados, por
meio de edital de convocagdo, que estarda disponivel no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23 em momento oportuno, para entrevista que
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verificard a veracidade das informacdes prestadas pelos candidatos e proferird parecer definitivo a
respeito.

7.7.1 Serd considerado negro, para os fins estabelecidos neste edital, o candidato que assim for
reconhecido pela maioria dos membros presentes da comissao.

7.7.2 O candidato deverd comparecer a entrevista munido do formulario de autodeclaracdo,

publicado no site da FGV, a fim de ser confrontado com o fenétipo declarado, além de documento

de identidade (original e copia) e cépia da certiddo de nascimento. As cdpias serdo retidas pela
comissdo. Informacgdes adicionais constardo da convocacgdo para a entrevista.

7.8 A ndo observancia do disposto no subitem 7.7.2, a ndo aprovagdo na entrevista ou o nado
comparecimento a entrevista acarretardo a perda do direito aos quantitativos reservados aos
candidatos autodeclarados pretos e pardos.

7.8.1 Na hipdtese de constatacdo de declaragdo falsa, o candidato sera eliminado do concurso e,
se houver sido nomeado, ficara sujeito a nulidade de sua nomeacao e posse no cargo efetivo,
apo6s procedimento administrativo no qual Ihe sejam assegurados o contraditério e a ampla
defesa, sem prejuizo de outras sang¢des cabiveis.

7.9 Os candidatos pretos e pardos portadores de deficiéncia poderdo se inscrever
concomitantemente para as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia e para as vagas reservadas
a pretos e pardos.

7.9.1 Os candidatos pretos e pardos aprovados para as vagas a eles destinadas e as reservadas as

pessoas com deficiéncia, convocados concomitantemente por ambas as vias para o
provimento dos cargos, deverdao manifestar op¢ao por uma delas.

7.9.2 Na hipétese de que trata o paragrafo anterior, caso os candidatos ndo se manifestem
previamente, serdo nomeados dentro das vagas destinadas aos pretos e pardos.

7.9.3 Na hipdtese de o candidato aprovado tanto na condicdo de negro quanto na de deficiente
ser convocado primeiramente para o provimento de vaga destinada a candidato negro, ou
optar que optarem por concorrer a essas, fard jus aos mesmos direitos e beneficios
assegurados ao servidor com deficiéncia.

7.10 O candidato que porventura declarar indevidamente ser negro, quando do preenchimento do
requerimento de inscricdo via Internet, devera, apds tomar conhecimento da situacdo da inscricdo
nessa condicdo, entrar em contato com a FGV, até a data das provas, por meio do e-mail
concursobbts23@fgv.br, para a corre¢do da informagao, por se tratar apenas de erro material e

inconsisténcia efetivada no ato da inscrigdo.

7.11 O candidato cujo enquadramento na condi¢do de negro seja indeferido poderd interpor recurso no
prazo de 2 (dois) dias Uuteis, a serem contados do primeiro dia util subsequente ao da divulgacdo da
lista, mediante requerimento feito a FGV pelo endereco eletronico https://conhecimento.fgv.br/

concursos/bbts23.

7.12 Se, quando da convocacao, nao existirem candidatos na condicdao de pretos e pardos aprovados,
serdo convocados os demais candidatos aprovados, observada a listagem de classificacdo de todos
os candidatos ao cargo.
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8. DO ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

8.1 0 candidato que necessitar de atendimento especial para a realiza¢gdo das provas deverad indicar, no
formulario de solicitacdo de inscri¢cdo, os recursos especiais necessarios para cada fase do Concurso
e, ainda, enviar, por meio de aplica¢do especifica do link de inscri¢do, até o dia 25 de abril de 2023,
laudo médico (imagem do documento original, da copia autenticada em cartério ou da cépia simples)
gue justifique o atendimento especial solicitado.

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.14

8.15

Para fins de concessdo de tempo adicional, serdo aceitos laudo médico ou parecer emitido
por profissional de satde (imagem do documento original, da cépia autenticada em cartério
ou da cépia simples). Apds esse periodo, a solicitagdo sera indeferida, salvo nos casos de
forca maior. A solicitacdo de condi¢cdes especiais sera atendida segundo critérios de
viabilidade e de razoabilidade.

Somente serdo aceitos os documentos enviados nos formatos PDF, JPEG e JPG, cujo tamanho
ndo exceda 5 MB. O candidato deverd observar as demais orientacGes contidas no link de
inscricao para efetuar o envio da documentacao.

Nos casos de forca maior, em que seja necessario solicitar atendimento especial apds a data
de 25 de abril 2023, o candidato deverd enviar solicitacdo de atendimento especial via
correio eletronico (concursobbts23@fgv.br), juntamente com cdépia digitalizada do laudo

médico que justifique o pedido, especificando os recursos especiais necessarios.

A concessdo de tempo adicional para a realiza¢do das provas somente sera deferida caso tal
recomendacdo seja decorrente de orientacdo médica especifica contida no laudo médico
enviado pelo candidato. Em nome da isonomia entre os candidatos, por padrdo, sera
concedida 1 (uma) hora a mais para os candidatos nessa situacao.

O fornecimento do laudo médico ou do parecer emitido por profissional de satude (original,
cOpia autenticada ou copia simples) é de responsabilidade exclusiva do candidato. A BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a FGV ndo se responsabilizardo por laudos médicos ou
pareceres que nao tenham sido recebidos, por fatores de ordem técnica dos computadores,
os quais impossibilitem a transferéncia dos dados e/ou causem falhas de comunicac¢do ou
congestionamento das linhas de transmissao de dados.

8.2 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas devera solicitar

atendimento especial para tal fim. Ela precisard trazer um acompanhante, que ficard em sala

reservada com a crianca e serd o responsavel pela sua guarda.

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.24

8.2.5

Fica assegurado a mae o direito de amamentar seus filhos de até 6 (seis) meses de vida
durante a realizagdo das provas, mediante prévia solicitagdo a instituicdo organizadora.
Tera o direito ao disposto no subitem 8.2.1 a mae cujo filho tiver até 6 (seis) meses de vida
no dia da realizagdo das provas.

A prova da idade da crianca sera feita mediante declaracdo no ato de inscricdo para o
concurso e apresentacdo da respectiva certiddo de nascimento durante sua realizagao.
Deferida a solicitacdo de que trata o item 8.2, a mae devera, no dia das provas, levar uma
pessoa acompanhante que sera a responsavel pela guarda da crianga durante o periodo
necessario.

A candidata que nao levar acompanhante adulto ndo podera permanecer com a crianga no
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local de realizagdo das provas.

8.2.6 A pessoa acompanhante somente tera acesso ao local das provas até o horario estabelecido
para fechamento dos portdes e ficara com a crianca em sala reservada para essa finalidade,
proxima ao local de aplicagdao das provas.

8.2.7 A mae tera o direito de proceder a amamentacdo a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até
30 (trinta) minutos, por filho.

8.2.8 Durante o periodo de amamentac¢do, a mae serd acompanhada por fiscal.

8.2.9 O tempo despendido na amamentacdo sera compensado durante a realizacdo da prova, em
igual periodo.

8.2.10 Para garantir a aplicacdo dos termos e condi¢Ges deste Edital, a candidata, durante o periodo
de amamentacdo, sera acompanhada por uma fiscal, sem a presenca do responsavel pela
guarda da crianga.

Sera divulgada no endereco eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23 a relacdo de

candidatos que tiverem deferidos ou indeferidos os pedidos de atendimento especial para a

realizacdo das provas.

8.3.1 0 candidato cujo pedido de atendimento especial for indeferido podera interpor recurso no
prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar do primeiro dia Gtil subsequente ao da divulgagdo do
resultado da andlise dos pedidos, mediante requerimento dirigido a FGV pelo endereco
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

Portadores de doencas infectocontagiosas que nao tiverem comunicado o fato a FGV, por inexistir a
doenca na data-limite referida, deverao fazé-lo via correio eletronico (concursobbts23@fgv.br), tdo

logo a condi¢do seja diagnosticada, de acordo com o item 8.1.1. Os candidatos nessa situagao,
guando da realizagcdo das provas, deverdo se identificar ao fiscal no portdo de entrada, munidos de
laudo médico, tendo direito a atendimento especial.

8.4.1 O item acima ndo se aplica aos casos de COVID-19, devendo os candidatos diagnosticados
positivamente cumprirem o prazo previsto para isolamento conforme a legislacdo vigente.

Considerando a possibilidade de os candidatos serem submetidos a deteccdo de metais durante as
provas, aqueles que, por razées de saude, facam uso de marca-passo, pinos cirurgicos ou outros
instrumentos metalicos deverdao comunicar a situacdo a FGV, previamente, nos moldes do item 8.1
deste Edital. Esses candidatos deverdo, ainda, comparecer ao local de provas munidos dos exames e
laudos que comprovem o uso de tais equipamentos.

A pessoa travesti ou transexual que desejar atendimento pelo nome social, nos termos do Decreto
n2 8.727, de 28 de abril de 2016, podera solicita-lo pelo e-mail concursobbts23@fgv.br, até as 23h59
do dia 25 de abril de 2023, de acordo com o horario oficial de Brasilia.

9. DAS PROVAS

9.1

9.2

A Prova Escrita Objetiva de multipla escolha e a Prova Escrita Discursiva, de carater eliminatdrio e
classificatdrio, para o cargo de Analista sera realizada no dia 25 de junho de 2023, das 8h as 12h30,
segundo o horario oficial de Brasilia/DF.

A Prova Escrita Objetiva de multipla escolha, de carater eliminatdrio e classificatdrio, para o cargo de
Técnico sera realizada no dia 25 de junho de 2023, das 15h as 19h30, segundo o hordrio oficial de
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Brasilia/DF.

Os portdes de todas as unidades de aplicacdo serao fechados trinta minutos antes do inicio das
provas, as 07h30 no turno da manha e as 14h30 no turno da tarde, observando o horario oficial de
Brasilia/DF.

Os locais para a realizagdo das provas serdo divulgados no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, a partir do dia 19 de junho de 2023.

E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de realizacdo das
provas e o comparecimento no hordrio determinado.

O candidato ndo podera alegar desconhecimento dos horarios ou dos locais de realizacdo das provas

como justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo,

serd considerado como desisténcia do candidato e resultard em sua eliminag¢do deste concurso

publico.

DA PROVA ESCRITA OBIJETIVA

9.5.1 Para todos os cargos, a Prova Escrita Objetiva serd composta por 70 (setenta) questdes de
multipla escolha, numeradas sequencialmente, com 5 (cinco) alternativas e apenas 1 (uma)
resposta correta.

9.5.2 Cada questdo de multipla escolha valerd 1 (um) ponto, sendo 70 (setenta) pontos a
pontuacdo maxima obtida na Prova Escrita Objetiva.

9.5.3 A Prova Escrita Objetiva ndo admite consulta de qualquer natureza.

9.5.4 O quadro abaixo apresenta as disciplinas e o nimero de questdes para o cargo de Analista —
Perfil Tecnoldgico.
MODULO DE CONHECIMENTOS BASICOS

L I

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

T N
I
o

Infraestrutura Tecnoldgica
Seguranca da Informacgdo
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9.5.5 0O quadro abaixo apresenta as disciplinas e o nimero de questdes para o cargo de Analista —
Perfil Interno.

MODULO DE CONHECIMENTOS BASICOS

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Administragao e Politicas Publicas

eira e Orgamentaria
Nogdes de Economia
Gestdo Governamental

Controle e Gestao

Auditoria Governamental -

TOTAL 70

9.5.6 O quadro abaixo apresenta as disciplinas e o nimero de questdes para o cargo de Técnico —
Perfil Atendimento.

MODULO DE CONHECIMENTOS BASICOS

e I

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

P I
e
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9.5.7

9.5.8

9.5.9

9.5.10

9.5.11

9.5.12

9.5.13

9.5.14

9.5.15

QUADRO DE PESSOAL

O quadro abaixo apresenta as disciplinas e o nimero de questdes para o cargo de Técnico —
Perfil Interno.

MODULO DE CONHECIMENTOS BASICOS
DISCIPLINAS

QUESTOES

Iy
N

Lingua Portuguesa
Raciocinio Logico-Matematico

Conhecimentos Gerais

[Eny
N

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

[N
N

Informatica Basica
Noc¢des de Administragao

NocdGes de Arquivologia

[

Manutencdo e Arquitetura de Computadores

Normas Regulamentadoras

~N

(@]
ol & o

TOTAL

Serd atribuida nota 0 (zero) a questdo que apresentar mais de 1 (uma) ou nenhuma resposta
assinalada, ou a questdo que apresentar emenda ou rasura.

O candidato devera assinalar a resposta da questao objetiva, usando caneta esferografica de
tinta azul ou preta de material transparente, no cartdo de respostas, que serd o Unico
documento valido para a corregdo das provas.

Os prejuizos advindos do preenchimento indevido do cartdo de respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem
em desacordo com este Edital ou com as instrucGes do cartdo de respostas, como marcagao
rasurada, emendada ou com o campo de marcagdo ndo preenchido integralmente. Em
hipdtese alguma, havera substituicdo do cartdo de respostas por erro do candidato.

O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo,
danificar o seu cartdo de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da
impossibilidade de realizagdo da leitura dtica.

O candidato é responsdvel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome,
seu numero de inscricdo, sua data de nascimento e o numero de seu documento de
identidade.

Todos os candidatos, ao terminarem as provas, deverdo, obrigatoriamente, entregar ao fiscal
de aplicagcdo o cartdo de respostas que serd utilizado para a corre¢ao de suas provas. O
candidato que descumprir a regra de entrega desse documento sera eliminado do Concurso.

A FGV divulgara a imagem do cartdo de respostas dos candidatos que realizarem a Prova
Escrita Objetiva, exceto dos eliminados na forma deste Edital, no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, apds a data de divulgacdo do resultado da
Prova Escrita Objetiva. A imagem ficara disponivel por até 15 (quinze) dias corridos a contar
da data de publicagdo do resultado final do Concurso Publico.

Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de
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disponibilizacdo da imagem do cartdo de respostas.
9.5.16 Sera considerado aprovado na Prova Escrita Objetiva:
a) para o cargo de Analista — Perfil Tecnolégico, o candidato que, cumulativamente:
- acertar, no minimo, 12 questées de Conhecimentos Especificos; e
- acertar, no minimo, 35 questdes de Conhecimentos Gerais.
b) para os cargos de Analista — Perfil Interno, o candidato que, cumulativamente:
- acertar, no minimo, 12 questdes de Conhecimentos Especificos; e
- acertar, no minimo, 35 questdes do total da Prova Escrita Objetiva.
c) para o cargo de Técnico — Perfil Atendimento, o candidato que, cumulativamente:
- acertar, no minimo, 15 quest&es de Conhecimentos Especificos; e
- acertar, no minimo, 35 questdes do total da Prova Escrita Objetiva.
c) para o cargo de Técnico — Perfil Interno, o candidato que, cumulativamente:
- acertar, no minimo, 15 quest&es de Conhecimentos Especificos; e
- acertar, no minimo, 35 questdes do total da Prova Escrita Objetiva.
9.5.17 O candidato que ndo atender aos requisitos dos subitens 9.5.16 sera eliminado do Concurso.
9.5.18 Os candidatos ndo eliminados serdao ordenados de acordo com os valores decrescentes das
notas finais na Prova Escrita Objetiva.

9.6 DA PROVA ESCRITA DISCURSIVA

9.6.1 A Prova Escrita Discursiva para o cargo de Analista - Perfil Tecnoldgico e Analista - Perfil
Interno constara de 1 (uma) Redacéo.

9.6.2 A Redacdo valerd 30 (trinta) pontos.

9.6.3 Serdo corrigidas as provas discursivas dos candidatos habilitados na Prova Escrita Objetiva
com base nos seguintes critérios, respeitados os empatados na ultima colocagdo:

a) as provas discursivas dos candidatos que atingirem a classificacdo de até 4 (quatro) vezes o
numero de vagas de cada cargo, conforme Anexo lll desse edital de abertura, garantindo-se
o minimo de 50 (cinquenta) correcdes para todos os cargos/localidade, respeitados os
empates na ultima colocacao;

b) as provas discursivas de todos os candidatos que tiveram sua inscricao deferida na condicao
de pessoas com deficiéncia e habilitados na Prova Escrita Objetiva.

Analista - Perfil Tecnolégico

AC
Brasilia 68 50
Goiania 50 50
Belém 50 50
S3o Paulo 50 50

Analista - Perfil Interno

Brasilia 50 50
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9.6.4

9.6.4.1

9.6.5

9.6.6
9.6.7

9.6.8

9.6.9

QUADRO DE PESSOAL

Os candidatos cujas provas discursivas ndao forem corrigidas na forma do subitem anterior
estardo automaticamente eliminados e nao terdo classificagdo alguma no concurso.

Na auséncia de candidatos aprovados suficientes para a correcdo das provas conforme
subitem 9.6.3, o quantitativo previsto para candidatos pretos e pardos e/ou pessoa com
deficiéncia ndo sera revertido para a ampla concorréncia.

A Prova Escrita Discursiva devera ser manuscrita de forma legivel, sendo obrigatdrio o uso de
caneta esferografica de tinta azul ou preta, em material transparente, e a resposta definitiva
devera ser, obrigatoriamente, transcrita para a folha de textos definitivos.

Sera atribuida nota 0 (zero) a Prova Escrita Discursiva escrita a lapis.

A folha de textos definitivos da Prova Escrita Discursiva ndo podera ser assinada, rubricada,
nem conter qualquer marca que identifique o candidato, sob pena de anulacdo e sua
automatica eliminag¢do do Concurso.

Somente o texto transcrito para a folha de textos definitivos sera considerado valido para a
correcao da Prova Escrita Discursiva.

9.6.8.1 0 espaco para rascunho é de uso facultativo e ndo sera considerado para fins de
corregao.

9.6.8.2 Nao havera substituicdo da folha de textos definitivos por erro do candidato.
9.6.8.3 A transcricao do texto para o respectivo espaco da folha de textos definitivos sera
de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as
instrugBes contidas neste Edital e/ou no caderno de quest&es da Prova Escrita Discursiva.
Da Redagao

9.6.9.1 A Redacdo deverd ser escrita em género dissertativo-argumentativo, com nidmero
minimo de 15 (quinze) e maximo de 20 (vinte) linhas.

9.6.9.1.1 A Redacdo sera corrigida segundo os critérios a seguir:

PARTE 1 - ESTRUTURA TEXTUAL GLOBAL
(A) ABORDAGEM DO TEMA 12 pontos

Considera a capacidade de o candidato selecionar argumentos convenientes ou aspectos mais
importantes, dentro do perfil esperado.

(B) PROGRESSAO TEXTUAL 12 pontos

Considera a capacidade de o candidato mostrar coesdo e coeréncia entre os paragrafos
componentes do texto por ele redigido, assim como a distribuicdo do tema e uma evolugcdo
adequada de suas partes.

PONTUAGAO MAXIMA - PARTE 1 24 pontos

PARTE 2 - CORREGAO GRAMATICAL

A corregdo gramatical serd considerada sob o aspecto da melhor expressdo escrita do ponto
de vista comunicativo, ou seja, de sua adequagao a situagdo comunicativa.
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DEDUGAO POR CADA

A) SELECAO VOCABULAR 2 pontos 0,2 ponto

Considera problemas de inadequagdo vocabular, troca entre parénimos, emprego de palavras
gerais por especificas, emprego de vocabulos de varia¢do linguistica inadequada, marcas de

oralidade.

(B) NORMA CULTA 0,4 ponto

Considera problemas gerais de construcdo frasal, do ponto de vista comunicativo.

9.6.10

a)

b)
9.6.11

9.6.12
9.6.13
9.6.14

9.6.15

9.6.16

9.6.17

9.6.18

9.6.9.1.2 Em casos de fuga ao tema, de ndo haver texto, de erro de preenchimento ou de
identificacdo em local indevido, o candidato recebera nota 0 (zero) na Redagéo.

9.6.9.1.3 Da nota total estabelecida pelos critérios descritos no subitem 9.6.9.1.1 ainda sera
deduzido 0,5 ponto para cada linha completa nao escrita, considerando o minimo de linhas
exigido no subitem 9.6.9.1, e deduzido 0,2 ponto para cada linha completa excedente ao
maximo determinado no subitem 9.6.9.1.

Para o cargo de Analista, sera considerado aprovado na Prova Escrita Discursiva o candidato
que, cumulativamente:

obtiver nota igual ou superior a 15 (quinze) pontos, numa escala de 0 (zero) a 30 (trinta) no
total, na Prova Escrita Discursiva; e

obtiver nota diferente de 0 (zero) em cada uma das questdes.

N3do haverd arredondamento de nota ou da média final e serdo desprezadas as fracGes
inferiores ao centésimo.

O candidato que nao atender aos requisitos do subitem 9.6.10 serd eliminado do Concurso.
O candidato que nao devolver sua folha de textos definitivos sera eliminado do Concurso.

A folha de textos definitivos serd o unico documento valido para avaliacao da Prova Escrita
Discursiva.

Os espagos para rascunho no Caderno de Questdes sao de preenchimento facultativo e ndo
valerdo para avaliacgdo.

O resultado preliminar da Prova Escrita Discursiva serd divulgado no enderego eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

O resultado final da Prova Escrita Discursiva sera divulgado apds analise dos eventuais
recursos, na forma prevista neste Edital.

Os candidatos ndo eliminados serdo listados em ordem decrescente, de acordo com as notas
finais na Prova Escrita Discursiva.

10. DA REALIZAGAO DAS PROVAS

10.1 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia

minima de 1 (uma) hora e 30 minutos do horario fixado para o inicio da prova, observando o horario

oficial de Brasilia/DF, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta em material

transparente, do documento de identidade original, do comprovante de inscricdo ou do
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comprovante de pagamento da taxa de inscri¢ao.

10.2 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos
etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por érgdo
publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de
habilitagcdo (somente o modelo com foto).

10.2.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos
eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras
funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou
danificados.

10.2.2 N&o sera aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo
do documento.

10.3 Por ocasido da realizacdao das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original na forma definida no subitem 10.2 deste Edital ndo poderd fazer as provas e serd
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

10.4 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagao das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd apresentar documento que
ateste o registro da ocorréncia em érgdo policial, expedido, no maximo, 30 (trinta) dias antes. Na
ocasido, serd submetido a identificacdao especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e
de impressao digital em formulario proprio.

10.4.1 A identificacdo especial também sera exigida do candidato cujo documento de identificacdo
suscite duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

10.5 Paraaseguranca dos candidatos e a garantia da lisura do certame, a FGV procederd, como forma de
identificacdo, a coleta da impressdo digital de todos os candidatos no dia de realizacdo das provas.
10.5.1 A identificacdo datiloscopica compreendera a coleta da impressao digital do polegar direito

dos candidatos, mediante a utilizacdo de material especifico para esse fim, em campo
especifico da lista de presenca.

10.5.2 Caso o candidato esteja fisicamente impedido de permitir a coleta da impressao digital do
polegar direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo ou de outro dedo, sendo
registrado o fato na ata de aplicacdo da respectiva sala.

10.6 Na&o serdo aplicadas provas em local, data ou hordrio diferentes dos predeterminados em Edital ou
em comunicado oficial.

10.7 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizagdo das provas por, no minimo,
3 (trés) horas apds o seu inicio.

10.7.1 A inobservancia do subitem anterior acarretard a ndo corre¢dio da prova e,
consequentemente, a eliminagao do candidato.

10.7.2 O candidato que insistir em sair do recinto de realizagdo das provas, descumprindo o disposto
no subitem 10.7, devera assinar o Termo de Ocorréncia, lavrado pelo Coordenador Local,
declarando sua desisténcia do Concurso.

10.7.3 Os 3 (trés) ultimos candidatos a terminarem as provas deverado permanecer juntos no recinto,
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sendo liberados somente apds os 3 (trés) terem entregado o material utilizado e terem seus
nomes registrados na Ata, além de estabelecidas suas respectivas assinaturas.

10.7.4 A regra do subitem anterior podera ser relativizada quando se tratar de casos excepcionais,
nos quais haja numero reduzido de candidatos acomodados em uma determinada sala de
aplicacdo. Por exemplo, no caso de candidatos com necessidades especiais que necessitem
de sala em separado para a realizacdo do Concurso, oportunidade em que o lacre da
embalagem de seguranga serd testemunhado pelos integrantes da equipe de aplicagdo,
juntamente com o(s) candidato(s) presente(s) na sala de aplicacdo.

10.8 Iniciada a prova, o candidato ndo podera retirar-se da sala sem autorizagao e sem acompanhamento
da fiscalizacdo. Caso o faga, ainda que por questdes de saude, ndo podera retornar, em hipdtese
alguma.

10.9 O candidato somente podera levar consigo o caderno de questées, ao final da prova, se sua saida
ocorrer nos Ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario determinado para o término da
aplicacao.

10.9.1 Ao terminar a prova, o candidato entregard, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o seu cartdo
de respostas, sua folha de textos definitivos e o seu caderno de questdes, este ultimo
ressalvado o disposto no subitem 10.9.

10.10 Nao haver3, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
razao do afastamento de candidato da sala de provas.

10.10.1 Se, por qualquer razao fortuita, o Concurso sofrer atraso em seu inicio ou necessitar de
interrupcao, serd concedido prazo adicional aos candidatos do local afetado, de modo que
tenham o tempo total previsto neste Edital para a realizacdo das provas, em garantia a
isonomia do certame.

10.10.2 Os candidatos afetados deverao permanecer no local do Concurso. Durante o periodo em
gue estiverem aguardando, para fins de interpretacao das regras deste Edital, o tempo para
realizacdo da prova sera interrompido.

10.11 Nao haverd segunda chamada para a realizacdo das provas. O ndo comparecimento implicara a
eliminagao automatica do candidato.

10.12 Nao serd permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos ou a
utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotagdes, réguas de célculo, impressos
ou qualquer outro material de consulta, inclusive cédigos e/ou legislacdo.

10.13 Sera eliminado do Concurso o candidato que, durante a realiza¢do das provas, for surpreendido
portando aparelhos eletronicos, tais como iPod, smartphone, telefone celular, agenda eletronica,
aparelho MP3, notebook, tablet, palmtop, pendrive, headfone, receptor, gravador, maquina de
calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como relégio de qualquer
espécie, dculos escuros ou quaisquer acessoérios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc, e,
ainda, lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha. O candidato que estiver portando algo
definido ou similar ao disposto neste subitem devera informar ao fiscal da sala, que determinara o
seu recolhimento em embalagem nao reutilizavel fornecida pelos fiscais, a qual devera permanecer
lacrada durante todo o periodo da aplicacdo, sob a guarda do candidato.

10.13.1 ABB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a FGV recomendam que o candidato nao leve nenhum
dos objetos citados no subitem anterior, no dia de realizagdo das provas.
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10.13.2 A FGV nao ficard responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

10.13.3 ABB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a FGV ndo se responsabilizardo por perdas ou extravios
de objetos ou de equipamentos eletronicos ocorridos durante a realizacdo das provas, nem
por danos a eles causados.

10.13.4 No dia da realizacdo das provas, caso o candidato precise portar arma, ele devera comunicar
o fato imediatamente aos fiscais para ser encaminhado a Coordenag¢do da Unidade, onde
devera desmuniciar e lacrar a arma, devidamente identificada mediante termo de
identificacdo de arma de fogo, no qual preencherd os dados relativos ao armamento.

10.13.5 Quando do ingresso na sala de aplicacao de provas, os candidatos deverao recolher todos os
equipamentos eletrénicos e/ou materiais ndo permitidos em envelope de seguranc¢a ndo
reutilizavel, fornecido pelo fiscal de aplicacdo, que devera permanecer lacrado durante toda
a realizagdo das provas e somente poderd ser aberto apds o candidato deixar o local de
aplicagao.

10.13.6 A utilizacdo de aparelhos eletronicos é vedada em qualquer parte do local de provas. Assim,
ainda que o candidato tenha terminado sua prova e esteja se encaminhando para a saida do
local, ndo podera utilizar quaisquer aparelhos eletrénicos, sendo recomenddavel que a
embalagem nao reutilizavel fornecida para o recolhimento de tais aparelhos somente seja
rompida apds a saida do candidato do local de aplicagdo.

10.13.7 A partir do fechamento dos portdes é vedada a entrada de pessoas ou objetos (materiais,
documentos) no local de prova, bem como é vedado aos candidatos qualquer contato com o
ambiente externo.

10.13.8 A partir do fechamento dos portées é vedado aos candidatos usar o celular, circular ou
permanecer nos ambientes comuns da instituicdo, e devera obrigatoriamente se identificar
na sala e passar pelos procedimentos de seguranca antes do inicio das provas.

10.13.9 A partir do inicio das provas é vedado ao candidato entrar na sala.

10.14 Terd sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico o candidato que,
durante a sua realizagdo:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo das provas;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos
gue nado forem expressamente permitidos, ou que se comunicar com outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos eletronicos e quaisquer utensilios descritos no subitem
10.13;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer integrante da equipe de aplicagcdo das provas,
com as autoridades presentes ou com os demais candidatos;

e) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacao;

f) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

g) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo de respostas e/ou a folha de textos
definitivos;

h) descumprir as instrugdes contidas no caderno de questdes, no cartdo de respostas e na folha de
textos definitivos;

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;
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j) utilizar-se ou tentar utilizar-se de meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacao prdpria ou
de terceiros, em qualquer etapa do Concurso Publico;

k) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

I) for surpreendido portando anotacées em qualquer meio que ndo os permitidos, exceto no seu
cartao de respostas ou caderno de questdes;

m) for surpreendido portando qualquer tipo de arma fora do envelope de seguranca nao reutilizavel;
n) ndo permitir ser submetido ao detector de metal;

0) ndo permitir a coleta de sua impressao digital na lista de presenca;
p) ndo se dirigir para sua sala apds o fechamento dos portdes;
g) receber qualquer objeto ou tiver contato com o ambiente externo apds o fechamento dos
portdes; e
r) ndo estiver se identificado na sala antes do inicio das provas.

10.15 Com vistas a garantia da isonomia e lisura do certame, no dia da realiza¢do da Prova Escrita Objetiva
os candidatos serdao submetidos, durante a aplicacdo, ao sistema de detec¢do de metais quando do
ingresso e da saida dos sanitarios.

10.15.1 Nao sera permitido o uso dos banheiros por candidatos que tenham terminado as provas. A
exclusivo critério da Coordenacao do local, podera ser permitido, caso haja disponibilidade,
0 uso de outros sanitarios do local que ndo estejam sendo usados para o atendimento a
candidatos que ainda estejam realizando as provas.

10.16 Nao sera permitido ao candidato fumar na sala de provas, bem como nas dependéncias do local de
aplicagdo.

10.17 No dia da realizacdo das provas, ndao serdao fornecidas, por qualquer integrante da equipe de
aplicacdo e/ou pelas autoridades presentes, informacGes referentes ao seu conteldo e/ou aos
critérios de avaliagdo e de classificagao.

10.18 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, sua prova serd anulada e ele
estard automaticamente eliminado do Concurso.

10.19 O descumprimento de quaisquer das instrucdes supracitadas implicara a eliminacdo do candidato,
podendo constituir tentativa de fraude.

10.20 Por ocasido da realizacdo das provas, deverdo ser observados todos os protocolos de seguranca e
medidas sanitdrias vigentes, considerando o estado da contaminagdo pelo Coronavirus (COVID19),
conforme legislagdo do poder publico federal, estadual e municipal.

11. DA AVALIAGCAO DE TiTULOS

11.1 Poderdo participar da Avaliacdo de Titulos apenas os candidatos concorrentes aos cargos de requisito
de nivel superior.

11.2 Somente serdo avaliados os documentos da Avaliacdo de Titulos dos candidatos habilitados e
classificados na Prova Escrita Objetiva e na Prova Escrita Discursiva, ficando os demais excluidos do
concurso publico.

11.2.1 Na hipétese de ndo haver candidatos aprovados nas listas de pessoas com deficiéncia e pretos e
pardos, as posicdes remanescentes serdo revertidas para ampla concorréncia e serdo preenchidas
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pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagdo no concurso publico.

11.2.2 O candidato participante das cotas de pessoas com deficiéncia e pretos e pardos que ndo obtiver
pontuacdo suficiente para estar habilitado no quantitativo informado em sua cota e obtiver
pontuacdo suficiente para estar no quantitativo informado para ampla concorréncia também estara
habilitado.

11.2.3 O candidato ndo classificado para efeito de avaliagao da Avaliagdo de Titulos, na forma do disposto
no subitem 11.2, serd automaticamente considerado desclassificado, para todos os efeitos, e ndo
tera classificagdo alguma no concurso publico.

11.3 A entrega dos documentos relativos a Avaliacdo de Titulos ndo é obrigatdria. O candidato habilitado
para essa fase e que ndo enviar os documentos n3do terd a pontuagdo nesta etapa e ndo sera
eliminado do concurso publico por ndo enviar a documentacgao.

11.4 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. serd responsavel pela verificagcdo e analise dos documentos.

11.5 A Avaliacdo de Titulos terd carater classificatorio e consistird na valorizacdo de cursos e
comprovantes de experiéncia profissional, conforme os pontos que constam no anexo VI deste edital.

11.6 Constatada, a qualquer tempo, irregularidade e/ou ilegalidade na obtencdo de titulos e documentos,
o candidato tera anulada a pontuac¢do e, comprovada a culpa do mesmo, este serd excluido do
concurso publico.

11.7 Avrelagdo de titulos e outras informagdes estdo dispostas no anexo VI deste edital.

11.8 PERIODO PARA ENTREGA DOS DOCUMENTOS

11.8.1 Aentrega dos documentos referente a Avaliacdo de Titulos e demais informacdes constardo no edital
de convocacgdo para a etapa.

11.9 FORMA DE ENVIO DOS DOCUMENTOS

11.9.1 Os titulos para andlise deverdo ser enviados (imagem do documento original em frente e verso) em
campo especifico que sera disponibilizado em momento oportuno, no enderego eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23

11.9.2 Nao serdo aceitos documentos entregues via fax, via correio eletrénico ou por qualquer outro meio
gue ndo seja o estabelecido no subitem anterior.

11.11 NAO SERAO CONSIDERADOS
11.11.1 Documentos apresentados fora do prazo, forma e local estabelecidos neste edital.
11.11.2 Documentos sem assinatura, ou em desacordo com o disposto neste edital.

11.11.3 Cdpias ndo autenticadas em cartdrio, bem como documentos gerados por via eletrénica que ndo
estejam acompanhados do respectivo mecanismo de autenticagao.

11.11.4 Documentos ilegiveis.

11.11.5 Documentos vencidos.

11.12 INFORMACOES SOBRE OS TiTULOS E DOCUMENTOS

11.12.1 Se o nome do candidato, nos documentos apresentados na Avaliacdo de Titulos e Experiéncia

W’ FGV CONHECIMENTO BB TECNOLOGIA E SERVIGOS | CONCURSO PUBLICO 2023 ‘ ‘ 24



EDITAL N2 01/2023 — ABERTURA DE
CONCURSO PUBLICO PARA

£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS DO
QUADRO DE PESSOAL

Profissional, for diferente do nome que consta no cadastro de inscritos do CONCURSO PUBLICO,
deverd ser anexado o comprovante de alteragdo de nome (Certiddo de Casamento, de Divércio ou
outro).

11.12.2 Uma vez encaminhados os titulos e documentos, ndo serdo aceitos acréscimos de outros
documentos fora do prazo.

11.13 CRITERIOS DE JULGAMENTO DOS TiTULOS

11.13.1 Serdo considerados os titulos e documentos, limitados ao valor maximo de pontos estipulados
conforme o anexo VI deste edital, sendo desconsiderados os pontos excedentes.

11.13.2 Serdo considerados apenas os titulos e documentos concluidos até a data da entrega.
11.13.3 Cada titulo serd considerado uma unica vez.

11.13.4 A pontuacdo alcancada na Avaliacado de Titulos sera considerada apenas para efeito de classificacdo.

11.14 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVAGAO DO TiTULO

11.14.1 Para a comprovacao de curso de pds-graduagdo, em nivel de especializacdo, conforme estabelecido
no anexo VI deste edital, sera aceito certificado atestando que o curso possui o minimo de 360 horas
e que atende as normas da Lei n2? 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, ou do Conselho
Nacional de Educagdo (CNE) ou estd de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de
Educacdo (CFE). Também serd aceita declaracdo de conclusdo de pés-graduagdo em nivel de
especializacdo acompanhada do respectivo histérico escolar no qual conste a carga hordria do curso,
as disciplinas cursadas com as respectivas mencdes e a comprovacao da apresentacao e aprovacao
da monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n29.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo, ou do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) ou estd de acordo com as normas do
extinto Conselho Federal de Educagao (CFE).

11.14.1.1 Caso o certificado ndo ateste as exigéncias acima, o candidato devera incluir uma declaracdo da
instituicdo responsdvel pelo curso atestando a carga horaria e o cumprimento de uma das normas
citadas no subitem anterior.

11.14.2 Para a comprovacgao de curso de pds-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado sera aceito o
diploma de conclusdo, devidamente registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério
da Educacdo (MEC). Também sera aceito certificado/declara¢do de conclusdo de curso de mestrado
ou doutorado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educac¢do (MEC), desde que
acompanhado do histdrico escolar do candidato, no qual conste o nimero de créditos obtidos, as
areas em que foi aprovado e as respectivas mengdes, o resultado dos exames e do julgamento da
tese ou da dissertac¢do. Caso o histérico ateste a existéncia de alguma pendéncia ou falta de requisito
de conclusdo do curso, o certificado/declaracdo nio sera aceito.

11.14.2.1 Outros comprovantes de conclusdo de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como titulos
referentes a curso de mestrado e doutorado.

11.14.3 Certificagcbes conforme especificado no anexo VI.

11.14.4 Para receber a pontuacgao relativa a experiéncia profissional relacionada no anexo IV deste edital,
o candidato deverd atender a uma das seguintes opc¢des (a, b, ¢, d ou e):

a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada, devem ser enviados todos os itens
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relacionados a seguir:

1 — cépia da carteira de trabalho e previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas: identificacdo do
trabalhador; registro do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e
qgualquer outra pagina que ajude na avalia¢do, por exemplo, quando ha mudanga na razao social da
empresa.

2 —declaragdo do empregador, que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servigo
realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas.

b) para exercicio de atividade em empresa /instituicdo publica, devem ser enviados todos os itens
relacionados a seguir:

1 — declaragdo ou certiddo de tempo de servigo, que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a
espécie do servico realizado, com a descrig¢do das atividades desenvolvidas.

c) para exercicio de atividade/servigo prestado por meio de contrato de presta¢do de servico, devem ser
enviados todos os itens relacionados a seguir:

1 — contrato de prestacdo de servigo/atividade entre as partes, ou seja, o candidato e o contratante.

2 — declaragdo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servico
realizado e a descri¢do das atividades.

d) para exercicio de atividade/servico prestado como auténomo, devem ser enviados todos os itens
relacionados a seguir:

1 -recibo de pagamento auténomo, sendo pelo menos o primeiro e o ultimo recibos do periodo trabalhado
como auténomo.

2 —declaracdo do beneficiado, ou seja, de quem recebeu o servico que informe o periodo (com inicio e fim,
se for o caso), a espécie do

servico realizado e a descri¢ao das atividades.

e) para exercicio de atividade/servico prestado por meio de empresa prépria, devem ser enviados todos os
itens relacionados a seguir:

1 - cépia de contrato social.

2 - prova de inscri¢cao no INSS e na Prefeitura Municipal (ISS) durante o periodo trabalhado.

3 - cdpias contratuais de consultorias.

11.14.4.1 A declaracdo/certiddo mencionada na alinea “b” do subitem anterior devera ser emitida por
orgdo de pessoal ou de recursos humanos. Ndo havendo érgao de pessoal ou de recursos humanos,
a autoridade responsavel pela emissdo do documento deverd declarar/certificar também essa
inexisténcia.

11.14.4.1.1 Quando o 6rgdo de pessoal possuir outro nome correspondente, a declaracdo devera conter o
nome do drgao por extenso, nao serao aceitas abreviaturas.

11.14.4.2 Para efeito de pontuacdo em experiéncia profissional ndo serd considerada fragcdo de ano nem
sobreposicao de tempo.

11.14.4.3 N3o sera computada, como experiéncia profissional, o tempo de estagio, de monitoria, de bolsa
de estudo, ou de trabalho voluntario.

11.14.4.4 N3o serdo aceitas declaracdes emitidas por pessoas fisicas atestando o exercicio da atividade.

11.14.5 Todo diploma, certificado ou declaracdo expedido em lingua estrangeira somente sera considerado
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se traduzido para a Lingua Portuguesa por tradutor juramentado.

11.15 O resultado preliminar da Avaliacdo de Titulos serd divulgado no endereco eletrénico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

11.16 Os candidatos dispordo de 2 (dois) dias Uteis para interpor recurso contra o resultado preliminar da
Avaliacdo de Titulos, por meio de link disponivel no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

11.17 O resultado final da Avaliagdo de Titulos serd publicado no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

12. DA CLASSIFICACAO NO CONCURSO

12.1 A Nota Final serd a soma das notas obtidas na Prova Escrita Objetiva, na Prova Escrita Discursiva e na
Avaliacdo de Titulos para os cargos de Nivel Superior. Para os cargos de Nivel Médio sera a nota
obtida na Prova Escrita Objetiva.

12.2 Aclassificacdo final serd obtida, apds os critérios de desempate, com base na listagem dos candidatos
remanescentes no Concurso.

12.3 Os candidatos aprovados serdao ordenados em classificacdo, de acordo com os valores decrescentes
das notas finais no Concurso Publico, por sistema de ingresso (ampla concorréncia, pessoa com
deficiéncia ou cotas para pretos e pardos) e por Macropolo/Estado(UF), de acordo com a sua opgdo
no ato da inscri¢cdo, observados os critérios de desempate deste Edital.

12.4 Serd excluido(a) do Certame o(a) candidato(a) que, ao ser convocado(a) pela classificagdo no Polo de
sua op¢do, ndo aceitar tomar posse na unidade indicada pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

12.5 O(A) candidato(a) poderd ser convocado(a), uma Unica vez, para Polo diferente daquele em que se
inscreveu, desde que exista vaga e ndo haja candidato(a) classificado(a) para preenché-la. Nesse
caso, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. utilizara a ordem de classificacdo do Estado (UF). Se o(a)
candidato(a) ndo aceitar tomar posse na unidade fora do Polo em que se inscreveu, sera excluido(a)
da classificacao por Macropolo, mantendo, porém, a classificacdo no Polo em que se inscreveu.

12.5.1 Caso ainda exista vaga e ndo haja candidato(a) classificado(a), e interessado em seu
preenchimento, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. utilizard a ordem de classificagdo geral (de
ambito nacional) por sistema de ingresso.

12.6 O(A) candidato(a) podera ser convocado, uma Unica vez, para Macropolo diferente daquele em que
se inscreveu, desde que exista vaga e ndo haja candidato(a) classificado(a) para preenché-la. Nesse
caso, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. utilizara a ordem de classificacdo no Estado (UF). Se o(a)
candidato(a) ndo aceitar tomar posse na unidade fora do Macropolo em que se inscreveu, sera
excluido(a) da classificagdo estadual, mantendo, porém, a classificagdo no Polo em que se inscreveu.

12.7 O candidato negro e a pessoa com deficiéncia concorrerdao concomitantemente as vagas a eles
reservadas e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua ordem de classificacdo
no Concurso Publico.

12.8 0O candidato negro e a pessoa com deficiéncia, se classificados na forma deste Edital, terdo seus
nomes constantes das listas especificas, por cargo/area de atuacdo, além de figurar na lista de ampla
concorréncia, caso tenha obtido pontuacdo/classificacdo necessaria para tanto.

12.8.1 O candidato negro e a pessoa com deficiéncia serdo convocados prioritariamente,
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considerando os mais bem classificados na lista geral (de ambito nacional) por sistema de
ingresso, sendo convocados conforme a respectiva escolha de polo.

12.9 O candidato negro e a pessoa com deficiéncia aprovados dentro do nimero de vagas destinado a
ampla concorréncia nao serdo computados para efeito de preenchimento das vagas reservadas.

12.10 Em caso de desisténcia de candidato negro ou de pessoa com deficiéncia aprovado em vaga
reservada, a vaga sera preenchida pelo candidato posteriormente classificado na respectiva lista.

12.11 Aos(As) candidatos(as) abrangidos(as) pela reserva de vagas, objeto dos itens 6 e 7 deste Edital, serdo
aplicados os mesmos critérios de classificacdo definidos no subitem 12.3 deste Edital.

13. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

13.1 Para os cargos de Nivel Superior, em caso de empate, terd preferéncia o candidato que, na seguinte
ordem:

a) tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos do art. 27, paragrafo Unico, do
Estatuto do Idoso;

b) obtiver maior nimero de pontos na Prova Escrita Discursiva;

c) obtiver a maior nota na Prova Escrita Objetiva;

d) obtiver a maior nota no Médulo de Conhecimentos Especificos da Prova Escrita Objetiva;
e) obtiver maior pontuac¢do na Avaliacdo de Titulos.

f) tiver exercido efetivamente a funcdo de jurado, de acordo com a Lei n? 11.689/2008; e
g) persistindo o empate, terd preferéncia o candidato de maior idade.

13.2 Para os cargos de Nivel Médio, em caso de empate, tera preferéncia o candidato que, na seguinte
ordem:

a) tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos do art. 27, paragrafo Unico, do
Estatuto do Idoso;

b) obtiver a maior nota na Prova Escrita Objetiva;

c) obtiver a maior nota no Mddulo de Conhecimentos Especificos da Prova Objetiva;

d) tiver exercido efetivamente a funcdo de jurado, de acordo com a Lei n2 11.689/2008; e

e) persistindo o empate, terd preferéncia o candidato de maior idade.

13.3 Para fins de comprovacao da funcdo a que se refere a alinea “f” do subitem 13.1 e “d” do subitem
13.2, serdo aceitas certidGes, declaracGes, atestados ou outros documentos publicos (original ou
coOpia autenticada em cartdério) emitidos pelos tribunais de justica estaduais e regionais federais do
pais, relativos a fun¢do de jurado, nos termos do art. 440 do Cdédigo de Processo Penal, a partir de 10
de agosto de 2008, data de entrada em vigor da Lei n2 11.689, de 2008.

13.2.1 Para fins de verificagdo do critério mencionado no subitem anterior, os candidatos deverdo
fazer o upload do documento comprobatério descrito no item 13.2 no link de inscri¢cdo, no endereco
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

14. DOS RECURSOS

14.1 O gabarito oficial preliminar, o resultado preliminar da Prova Escrita Objetiva, o resultado preliminar
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da Prova Escrita Discursiva e o resultado preliminar da Avaliacdo de Titulos serdo divulgados no
endereco eletrénico_https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

14.2 O candidato que desejar interpor recurso contra o gabarito oficial preliminar, contra o resultado
preliminar da Prova Escrita Objetiva, o resultado preliminar da Prova Escrita Discursiva ou contra o
resultado preliminar da Avaliacdo de Titulos mencionados no subitem 14.1 dispora de 2 (dois dias)
Uteis para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo destes.

14.3 Pararecorrer contra o gabarito oficial preliminar da Prova Escrita Objetiva, o resultado preliminar da
Prova Escrita Objetiva, o resultado preliminar da Prova Escrita Discursiva ou o resultado preliminar
da Avaliagdo de Titulos, o candidato devera usar formularios préprios, encontrados no enderego
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23, respeitando as respectivas instrucdes.

14.3.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo sera liminarmente indeferido.

14.3.2 O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando
informacdes, serd automaticamente desconsiderado, ndo sendo sequer encaminhado a
Banca Examinadora da FGV.

14.3.3 Apods a analise dos recursos contra o gabarito preliminar da Prova Escrita Objetiva, a Banca
Examinadora da FGV podera manter o gabarito, altera-lo ou anular a questao.

14.3.4 Se, do exame de recurso, resultar a anulagdo de questao integrante da Prova Escrita Objetiva,
a pontuacdo correspondente a ela serd atribuida a todos os candidatos.

14.3.5 Se houver alteracdo, por forca dos recursos, do gabarito oficial preliminar de questdo
integrante de Prova Escrita Objetiva, essa alteracdo valerd para todos os candidatos,
independentemente de terem recorrido.

14.3.6 Apods a andlise dos recursos contra o resultado preliminar da Prova Escrita Objetiva a Banca
Examinadora da FGV podera manter ou alterar o resultado divulgado.

14.3.7 Todos os recursos serdo analisados, e as respostas serdo divulgadas no endereco eletronico
https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

14.3.8 Nao serdo aceitos recursos via fax, correio eletronico ou pelos Correios, assim como fora do
prazo.

14.4 Em nenhuma hipdtese, sera aceito pedido de revisdo de recurso ou recurso de gabarito oficial
definitivo, bem como contra o resultado final das provas.

14.5 Serd liminarmente indeferido o recurso cujo teor desrespeitar a Banca.

15. DO RESULTADO FINAL E HOMOLOGAGAO

15.1 O resultado final serd homologado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A., mediante publicagdo no
Diario Oficial, e divulgado no site da FGV (https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23).

16. DA CONVOCAGAO PARA A AVALIAGAO BIOPSICOSSOCIAL E HETEROIDENTIFICACAO

16.1 Os candidatos pretos e pardos e/ou com deficiéncia, habilitados e classificados na fase da Prova
Escrita Objetiva e na Prova Escrita Discursiva (para o cargo de Analista), na forma do disposto no item
12 deste Edital, serdo convocados em Edital préprio para o procedimento de Heteroidentificacdo e
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Avaliacdo Biopsicossocial.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

A inscricdo do candidato implicarad a aceitacdo das normas contidas neste Edital e em outros que
vierem a ser publicados.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e
comunicados oficiais referentes a este Concurso Publico, divulgados integralmente no enderego
eletrénico https://conhecimento.fgv.br/concursos/bbts23.

O candidato podera obter informagdes referentes ao Concurso Publico por meio do telefone
0800-2834628 ou do e-mail concursobbts23@1fgv.br.

O candidato que desejar informac¢des ou relatar a FGV fatos ocorridos durante a realizacdo do

Concurso devera fazé-lo usando os meios dispostos no subitem 17.3.

O prazo de validade do Concurso sera de 2 (dois) anos, contados a partir da data de homologacgao do
resultado final, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo, a critério da BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A,, nos termos do art. 37, inciso Ill, da Constituicdo Federal de 1988.

O candidato devera manter atualizados o seu endereco, e-mail e contatos telefénicos com a FGV,
enquanto estiver participando do Concurso, até a data de divulgacdo do resultado final, por meio do
e-mail concursobbts23@fgv.br.

17.6.1 Apds a homologacdo do resultado final, as mudancgas de endereco, telefone e e-mail dos
candidatos classificados deverdo ser comunicadas diretamente a BB TECNOLOGIA E
SERVICOS S.A., conforme aprovacdo. Serdao de exclusiva responsabilidade do candidato os
prejuizos advindos da ndo atualizacdo de dados pessoais.

As despesas decorrentes da participacdo no Concurso Publico, inclusive deslocamento, hospedagem
e alimentacdo, correm por conta dos candidatos.

Para atender a determinacdes governamentais ou a conveniéncias administrativas, a BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. podera alterar o seu Plano de Cargos e Salarios vigente. Todos os
parametros considerados para as presentes instrucdes se referem aos termos do Regulamento
respectivo em vigor.

Os perfis dos cargos ofertados no presente Edital ndo sdo vinculativos, sendo aplicaveis ao(a)
candidato(a) que passar a integrar o quadro de empregados da BB Tecnologia e Servicos todas as
normas internas e legais que regulamentam as movimentag¢des entre unidades, podendo o(a)
candidato(a) classificado, atuar sob quaisquer perfis para o cargo, em qualquer unidade, a critério da
BB Tecnologia e Servigos S.A.

17.10 Caberd ao(a) candidato(a) convocado(a) para prover vaga arcar com as despesas de sua eventual

mudanga, inclusive de seus dependentes, se houver.

17.11 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. podera:

a) indeferir eventuais pedidos de transferéncia, obrigando-se o(a) candidato(a) admitido(a) a

permanecer em sua lotagao inicial pelo periodo minimo de 18 (dezoito) meses, contados a partir de
sua posse;

b) alterar esse prazo a qualquer tempo.
17.12 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. reserva-se o direito de transferir os(as) seus(suas)
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empregados(as) para qualquer localidade onde possua Unidade, na forma descrita nas normas
internas e legais que regulamentam as movimentagdes entre unidades.

17.12 Os casos omissos serdo resolvidos pela FGV em conjunto com a Comissdo do Concurso da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

17.13 Serd aceito pedido de reclassificagdo (final de lista) na hipétese de o candidato manifestar
desinteresse na vaga, quando convocado.

17.14 A FGV podera enviar, quando necessario, comunicac¢do pessoal dirigida ao candidato, por e-mail ou
pelos Correios, sendo de exclusiva responsabilidade do candidato a manutengao ou a atualizagdo de
seu correio eletronico e a informacado de seu enderego completo e correto na solicitagdo de inscrigdo.

17.15 A inscri¢do e participacdo no certame implicardo o tratamento de seus dados pessoais de nome,
numero de inscrigdo, numero e origem do documento de identidade, digital, data de nascimento,
numero de CPF, local, endereco, data, sala e horario das provas, telefone, e-mail, cargo/vaga a que
concorre e/ou outra informacgédo pertinente e necessaria (como a indicacdo de ser destro ou canhoto,
a solicitacdo de atendimento especial para pessoa com deficiéncia e solicitacbes e comprovacdes
para preenchimento de vagas reservadas ou, ainda, concessao de beneficios de isen¢do de inscrigdo).
17.15.1 A finalidade do tratamento dos dados pessoais listados acima estad correlacionada a

organizacdo, ao planejamento e a execugdo deste Concurso Publico.

17.15.2 As principais bases legais para o tratamento dos dados pessoais do candidato serdao, sem
prejuizo de outras que eventualmente se fagam necessarias e estejam amparadas na Lei
Federal n2 13.709/2018: (a) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria (em relagdo ao
art. 37, incisos Il e VIII, da Constituicdo Federal de 1988, os quais preveem que a investidura
em cargos publicos, inclusive estaduais, dependem de aprovacdo em concurso publico, (b)
execucdo de contrato entre a BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. e a FUNDACAO GETULIO
VARGAS para os fins de condugdo do certame; e (c) a garantia da lisura e prevencdo a fraude
nos concursos publicos.

17.16 Quaisquer alteracdes nas regras fixadas neste Edital somente poderao ser feitas por meio de Edital
de Retificacdo.

Brasilia, 16 de margo de 2023.
PRESIDENTE DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

ANALISTA

MODULO | - CONHECIMENTOS BASICOS.

LINGUA PORTUGUESA

1. Interpretacdo de texto: decodificacdo dos diversos tipos de mensagem. 2. Compreensao de texto: observacado
dos processos que constroem os significados textuais. 3. A linguagem e a ldgica. 4. As estruturas linguisticas no
processo de construcdo de mensagens adequadas. 5. A pragmatica na linguagem: o significado contextual. 6. A
semantica vocabular: antonimos, sinénimos, homdénimos, parénimos e heterénimos. 7. Os modos de
organizagao discursiva: a descricdo, a narracdo, a exposicao informativa e a exposicdo argumentativa. 8. A
organizacdo das frases nas situagdes comunicativas: a colaboracdo e a relevancia; os atos de fala. 9. A linguagem
l6gica e a figurada. 10. Os diversos niveis de linguagem. 11. Os tipos de discurso: direto, indireto e indireto livre.
12. As fungdes da linguagem.

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

1. Légica: proposicdes, conectivos, equivaléncias légicas, quantificadores e predicados. 2. Conjuntos e suas
operacgOes, diagramas. 3. NUmeros inteiros, racionais e reais e suas operagles, porcentagem e juros. 4.
Proporcionalidade direta e inversa. 5. Medidas de comprimento, area, volume, massa e tempo. 6. Estrutura
I6gica de relagGes arbitraria entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deducdo de novas informacgées
daquelas relagées. 7. Compreensdo e analise da légica de uma situacdo, utilizando as fung¢des intelectuais:
raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal, formacao de
conceitos, discriminacdo de elementos. 8. Compreensdo de dados apresentados em graficos e tabelas. 9.
Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. Problemas de contagem e nog¢des
de probabilidade. 10. Geometria basica: angulos, triangulos, poligonos, distancias, proporcionalidade, perimetro
e drea. 11. Plano cartesiano: sistema de coordenadas, distancia. 12. Problemas de légica e raciocinio.

NOCOES DE ESTATISTICA

1. Populagdo e amostra. 2. Varidveis continuas e discretas. 3. Graficos. 4. Distribui¢ao de frequéncias. 5. Média,
moda, mediana e desvio padrao. 6. Probabilidades.

MATEMATICA

1. Conjuntos: operagdes e problemas. Conjunto dos nimeros naturais, inteiros, racionais, reais e suas operagdes.
Representacdo na reta. 2. Algebra: produtos notaveis; equacdes, sistemas e problemas do primeiro grau;
inequacOes; equacao e problemas de segundo grau. 3. Porcentagem e proporcionalidade direta e inversa. 4.
Sequencias: reconhecimento de Padrdes, progressoes aritmética e geométrica. 5. Juros e nogdes de Matematica
Financeira. 6. Geometria Plana: distancias e angulos, poligonos, circunferéncia, perimetro e area. Semelhanca e
relagdes métricas no triangulo retangulo. 7. Geometria espacial: poliedros; prismas e piramides; cilindro, cone
e esfera; areas e volumes. 8. Plano Cartesiano: coordenadas, distancias, reta e circunferéncia. 9. Matematica
Discreta: principios de contagem, nocdo de probabilidade.

CONHECIMENTOS GERAIS

1. Governanga Corporativa: copliance, ASG, LGPD. 2. Novas tecnologias: Inteligéncia Artificial, Blochchain,
Openbanking. 3. Sistema Financeiro Nacional. 4. Centralidade no cliente. 5. Logistica Integrada. 6. Introducdo a
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prevencio e combate a lavagem do dinheiro e ao financiamento do terrorismo. 7. Lei Anticorrupg3o. 8. Etica.
Diversidade nas organizagGes. 9. Nogdes de e-social.

MODULO Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ANALISTA - PERFIL INTERNO
ADMINISTRAGAO E POLITICAS PUBLICAS

Administracdo Publica 1. Estado, origens e fungdes. Os trés poderes e a teoria da separagao harmonica. Estados
Nacionais e suas formas. Estado, governo e administracdo publica. 2. Evolu¢do da Administracdo Publica: do
weberianismo a nova gestdo publica. 3. Principios da Administracdo Publica: atos administrativos.

Responsabilidade fiscal. Licitagdo. E-govern. 4. A estrutura do aparelho publico brasileiro: administracao direta
e indireta. Centralizacdo e descentralizagdo na Administragdo Publica. InovagGes introduzidas pela Constituicdo
de 1988. 5. Agéncias Executivas. Servigos essencialmente publicos e servicos de utilidade publica. Delegac¢do de
servigcos publicos a terceiros. 6. Agéncias Reguladoras. Convénios e consércios. 7. Planejamento, diretrizes e
orcamentos publicos. Planejamento estratégico na Administracdo Publica. Reforma do Estado. Gerencialismo e
Controle Social. 7. Parcerias Publico-Privado. 8. Democracia, poliarquia e cidadania. 9. Terceiro setor e gestdo
publica. Gestdo publica democratica. 10. Marketing publico.

Politicas Publicas 1. Estado, Sociedade e Politicas Publicas. 2. Estado e capitalismo: desigualdade e politicas
sociais. Participagdo social e cidadania. Politicas de Desenvolvimento. 3. Politicas publicas na Constitui¢do de
1988. Tipologia das politicas publicas. Formulacao de politicas publicas. Formacdo da Agenda de Decisao. 4.
Desempenho das instituicGes publicas. Avaliacdo de politicas e programas sociais. Accountability. 5. Papel do
empreendedor de Politicas Publicas.

ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

1. Orcamento Publico: conceitos e principios orcamentarios; ciclo orcamentario e exercicio financeiro; leis
orcamentdrias; processo legislativo orcamentadrio; créditos adicionais; dotacdo dos poderes e érgaos; vedagoes
orcamentdrias constitucionais. 2. Despesa Publica: conceito, classificacao, estagios e os efeitos da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LFR). 3. Receita Publica: conceito, classificacdo, estagios, divida ativa, reparticdo de
receitas e efeitos da LRF. 4. Crédito Publico: conceito, classificagdo dos empréstimos e divida publica na Lei n?
4.320/64 e na LRF. 5. A atividade financeira do Estado: conceito, caracteristicas e os efeitos da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF).

NOCOES DE ECONOMIA

Nogbes de Economia do Setor Publico: 1. Equilibrio competitivo e eficiéncia econdmica. 2. O conceito de
otimalidade de Pareto. 3. Nogdes sobre teoremas de bem-estar. 4. Incidéncia de impostos e subsidios. 5. Bens
publicos. 6. Externalidades.

Topicos de Economia Brasileira: 1. Desenvolvimento brasileiro no pds-guerra: plano de metas. 2. A crise da divida
externa e o processo inflacionario na década de 1980. 3. Planos de estabilizacdo, incluindo o Plano Real.
Estabilizacdo monetdria. 4. Economia brasileira pds-estabilizacdo: expansdo das politicas sociais e do mercado
interno. 5. A crise internacional de 2008.
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GESTAO GOVERNAMENTAL

Administra¢do da Qualidade e Gestdo por Processos 1. Fundamentos da gestdo por processo: conceito. 2. Gestdo
funcional e gestdo por processos: vantagens comparativas. 3. Pessoas: alocagdo, comando, autonomia,
capacitacao e desempenho. 4. Tecnologia da informagdo na gestdo por processo. 5. Linguagem da gestdo por
processo. 6. Acompanhamento e controle de processos. 7. Cultura organizacional para a gestdo por processo.
8. O ciclo do planejamento (PDCA). 9. Gerenciamento pelas Diretrizes (GPD) — principais conceitos, aplicagoes,
diretriz, objetivos, meta, a¢cdo. 10. Analise e melhoria de processos. 11. Ferramentas de analise organizacional
(Diagrama de Ishikawa, Diagrama de Pareto, Histograma, Estratificacdo, Diagramas de Dispersao, Diagrama de
Arvore).

Gestdo para Resultados 1. A organizacgdo e suas dimensdes estruturais e dinamicas. 2. Evolugdo do pensamento
administrativo: abordagens cldssica, humanista, burocratica, sistémica e contingencial. 3. Os estudos de
estratégia e seu impacto nas organiza¢des contemporaneas. 4. Coordenacdo: necessidade, problemas, métodos.
5. Comunicagdo organizacional. Habilidades e elementos da comunica¢cdo. Comportamento humano nas
organizagOes. Teorias de motivagdo. Desempenho. Lideranga. Natureza da liderancga. Estilos de lideranca e
situacOes de trabalho. Decisdo. 6. A organizagdo e o processo decisorio. O processo racional de solugdo de
problemas. Fatores que afetam a decisdo. Tipos de decisdes. 7. Mudanca Organizacional: forgas internas e
externas. Processo de mudanca: o papel do agente e métodos de mudanca. 8. Organizacdes como comunidades
de conhecimento. Gestdao do conhecimento. Gestdo de pessoas por competéncias.

Gestdo de Projetos 1. Conceitos de gerenciamento de projetos. 2. Ciclo de vida de um projeto. 3. Nogoes gerais
do PMBOK. 4. Areas de gerenciamento de projetos. 5. Conceitos e funcdes de ferramentas de auxilio de geréncia
de projetos: PERT, COM e Diagrama de Gantt.

Administra¢dGo Estratégica 1. Balanced Scorecard (BSC) — principais conceitos, aplicacGes, mapa estratégico,
perspectivas, temas estratégicos, objetivos estratégicos, relacdes de causa e efeito, indicadores, metas,
iniciativas estratégicas. 2. Referencial Estratégico das Organizacdes. Andlise de ambiente interno e externo.
Ferramentas de andlise de ambiente: andlise SWOT, andlise de cenarios, matriz GUT. Negdcio, missao, visdo de
futuro, valores. Indicadores de desempenho. 3. Tipos de indicadores. Varidveis componentes dos indicadores.
4. Estratégias emergentes. Andlise das 5 forcas de Porter. Recursos e capacidades. Diversificacdo. Matriz BCG.
Estratégias competitivas genéricas.

CONTROLE E GESTAO

1. Sistemas de Controle na Administracdo Publica Brasileira (artigos 70 a 74 da Constituicdo Federal). Controle
Interno e Externo. Tribunais de Contas: funcdes, natureza juridica e eficacia das decisGes. 2. Administracdo
Publica: do modelo racional-legal ao paradigma pds-burocratico; O Estado oligarquico e patrimonial; o Estado
autoritario e burocratico; o Estado do bem-estar; o Estado regulador. 3. Empreendedorismo governamental e
novas liderancgas no setor publico. 4. Processos participativos de gestdo publica: conselhos de gestdo, orcamento
participativo, parceria entre governo e sociedade. 5. Transparéncia da Administra¢ao Publica. Controle social e
cidadania. Accountability. 6. Exceléncia nos servicos publicos.

AUDITORIA GOVERNAMENTAL

1. Conceito, finalidade, objetivo, abrangéncia e atuacdo. 2. Tipos de Auditoria Governamental: auditoria de
conformidade; auditoria operacional e avaliagdo de programas de governo; auditoria de demonstragdes
contabeis; auditoria de sistemas contdbeis e financeiros informatizados; auditoria de obras publicas. 3.
Planejamento de auditoria: determinagdao de escopo; materialidade, risco e relevancia; importancia da
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amostragem estatistica em auditoria; matriz de planejamento. 4. Execucdo da Auditoria: programas de
auditoria; papéis de trabalho; testes de auditoria; técnicas e procedimentos: exame documental, inspegao fisica,
conferéncia de célculos, observacdo, entrevista, circularizacao, conciliagcdes, andlise de contas contabeis, revisdo
analitica, caracterizacdo de achados de auditoria. 5. Comunicacdo dos Resultados de Auditoria: relatérios de
auditoria e pareceres.

ANALISTA - PERFIL TECNOLOGICO
LINGUA INGLESA

1. Estratégias de leitura em lingua inglesa: compreensao geral de texto; reconhecimento de informacgdes
especificas; capacidade de andlise e sintese; uso de palavras mais frequentes. 2. Aspectos gramaticais relevantes
a compreensao de texto.

CIENCIAS DE DADOS

1. Aprendizado de maquina: técnicas de classificacdo. Técnicas de regressdo. Técnicas de agrupamento. Técnicas
de reducdo de dimensionalidade. Técnicas de associa¢do. Sistemas de recomendacdo. Processamento de
linguagem natural (PLN). Visdo computacional. Deep learning. 2. Big Data. Fundamentos. Tipos de dados:
estruturados, semiestruturados e nao estruturados. Conceito dos cinco Vs. Fluxo de big data: ingestao,
processamento e disponibilizacdo. Armazenamento de big data. Pipeline de dados. Processamento distribuido.
Conceito de data lake. ETL X ELT. Solug¢Ges de big data. Arquiteturas de big data. 3. Tratamento de dados.
Normalizagdo numérica. Discretizagao. Tratamento de dados ausentes. Tratamento de outliers e agregagoes. 4.
Ingestdo de dados. Conceito de ingestdo de dados. Ingestdo de dados estruturados, semiestruturados e nao
estruturados. Ingestdo de dados em lote (batch). Ingestdo de dados em streaming. Ingestdao de dados full x
incremental. Ingestdo de dados CDC (change data capture). 5. Processamento de dados. Conceitos de
processamento massivo e paralelo. Processamento em lote (batch). Processamento em tempo real (real time).
Processamento MapReduce. 6. Linguagens de programacao e frameworks: Python. Linguagem de programacao
R. Java. Spark (PySpark e Java). Pandas. Scikit-learn. TensorFlow. PyTorch. Keras. 7. Qualidade de dados.
Conceitos e definicdes. Dimensdes da qualidade de dados (visdo DMBOK). Principais técnicas em qualidade de
dados. Profiling. Matching. Deduplicacdo. Data cleansing. Enriquecimento. Boas prdticas para adocdo da
qualidade de dados. Processos de qualidade para modelos de dados.

DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

1. Modelagem de Processos de Negdcio. 1.1 Conceitos basicos. 1.2 Identificacdo e delimitacdo de processos de
negdcio. 1.3 Técnicas de mapeamento de processos (modelos AS-IS). 1.4 Técnicas de analise e simulagdo de
processos. 1.5 Construcdo e mensuracdo de indicadores de processos. 1.6 Técnicas de modelagem de processos
(modelos TO-BE). 2. Orientacdo a objetos. 2.1 Conceitos fundamentais, analise, modelagem e padrdes de
projeto. 2.2 Analise e projeto orientados a objetos 2.3 Polimorfismo, Heranga, Abstracdo e Encapsulamento. 3.
Gerenciamento do ciclo de vida do software. 4. Metodologias de desenvolvimento de software. 4.1
Metodologias ageis: Scrum, XP, Kanban e TDD. 4.2 Qualidade de software. 5 Arquitetura. 5.1 Arquitetura de
aplicagcOes em infraestrutura de containers (Docker e Kubernetes). 5.2 Arquitetura: Arquitetura de aplicacbes
web, modelo MVC, Domain Driven Design (DDD), Arquitetura Hexagonal. 5.3 Arquitetura e desenvolvimento em
nuvem. 6. SolugGes de integra¢do entre sistemas. 6.1 API Rest. 7. Testes de Software: testes unitdrios, testes de
integracdo, TDD, BDD. 8. Desenvolvimento. 8.1 Linguagens: Java (JDK 17) e Javascript (ECMASCript 2021). 9.
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Ferramentas de versionamento GIT. 10. Seguranca no desenvolvimento. 10.1 Praticas de programacao segura e
revisdo de cddigo. 10.2 Melhores Praticas de Codificagdo Segura OWASP.

BANCO DE DADOS

1. Bancos de dados relacionais. 1.1 Sistemas gerenciadores de banco de dados: Oracle DataBase. 1.1.1 Conceitos
bésicos. 1.1.2 Nog¢des de Administragdo. 1.1.3 SQL (Procedural Language/Structured Query Language). 2. Banco
de dados NoSQL (Key/Value, Orientados a Documentos e Grafos). 3. Técnicas para detec¢do de problemas e
otimizacao de desempenho do SGBD e de consultas SQL. 4. Arquitetura e aplica¢des de data warehousing, ETL
e Olap. 4.1 Técnicas de modelagem e otimiza¢do de bases de dados multidimensionais. 5. Governanga de dados.
5.1 Conceito e nogdo bdsica. 5.2 Arquitetura de Dados. 5.3 Qualidade de Dados. 5.4 Metadados.

INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

1. Nuvem. 1.1 Conceitos: Nuvens publica e privada, laaS, PaaS, SaaS, workloads. 1.2 Estratégias de Migracdo de
Aplicagbes para o ambiente de nuvem, Governanga, Computacdao Serverless, Seguranga Compartilhada. 2.
Devops e DevSecOps. 2.1 Conceitos. 2.2 Praticas. 2.3 Ferramentas. 3. Automacdo. 3.1 Desenvolvimento de
scripts de automacgao em Python. 3.2 Integracdo via API REST. 4. Gestdo de Servicos. 4.1 Conceitos e praticas.
4.2 ITIL v4: Controle de Mudangas, Gerenciamento de Liberagcdo, Gerenciamento de Incidentes, Gerenciamento
de Problemas e Service Desk. 5. Forense Computacional: conceitos gerais. 5.1 Preservacdo de evidéncias em
anadlises forenses. 5.1.1 Hash de arquivos. 5.1.2 Cadeia de custddia. 5.2 Preservacdo de evidéncias durante
procedimento de coleta. 5.2.1 Espelhamento de discos. 5.2.2 Imagem de discos. 5.3 Técnicas Antiforense. 5.3.1
Criptografia. 5.3.2 Esteganografia. 5.4 Sanitiza¢do de discos. 5.4.1 Wipe.

SEGURANGA DA INFORMAGAO

1. Gestdo de seguranca da informacdo. 2. Gestao de continuidade do negécio. 3. Gestdo de Identidade e Acesso.
4. Gestao de Riscos de Seguranca da Informacdo. 5. Arquitetura Zero Trust: conceitos, praticas e tecnologias
envolvidas. 6. Processo de identificacdo, analise e correcao de vulnerabilidades. 7. Tipos de ataques em redes e
aplicacdes corporativas e medidas de protecdo. 8. Seguranca de endpoints. 9. Técnicas de testes de seguranca
em aplicacdoes e sistemas. 10. Infraestrutura de chaves publicas e Certificacdo Digital. 11. Prevencao e
tratamento de incidentes de seguranca da informacao.

TECNICO

MODULO | - CONHECIMENTOS BASICOS.

LINGUA PORTUGUESA

1. Interpretacdo de texto: decodificagcdo dos diversos tipos de mensagem. 2. Compreensao de texto: observacado
dos processos que constroem os significados textuais. 3. A linguagem e a ldgica. 4. As estruturas linguisticas no
processo de construgdao de mensagens adequadas. 5. A pragmatica na linguagem: o significado contextual. 6. A
semantica vocabular: antonimos, sindénimos, homénimos, parénimos e heter6nimos. 7. Os modos de
organizagao discursiva: a descri¢cdo, a narragdo, a exposi¢ao informativa e a exposicdo argumentativa. 8. A
organizacdo das frases nas situagdes comunicativas: a colaboracdo e a relevancia; os atos de fala. 9. A linguagem
I6gica e a figurada. 10. Os diversos niveis de linguagem. 11. Os tipos de discurso: direto, indireto e indireto livre.
12. As fungdes da linguagem.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

1. Légica: proposices, conectivos, equivaléncias légicas, quantificadores e predicados. 2. Conjuntos e suas
operacgOes, diagramas. 3. NUmeros inteiros, racionais e reais e suas operacdes, porcentagem e juros. 4.
Proporcionalidade direta e inversa. 5. Medidas de comprimento, drea, volume, massa e tempo. 6. Estrutura
I6gica de relagGes arbitraria entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deducdo de novas informacées
daquelas relagdes. 7. Compreensdo e analise da ldgica de uma situagdo, utilizando as fungdes intelectuais:
raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial, orientagdo espacial e temporal, formagdo de
conceitos, discriminacdo de elementos. 8. Compreensdo de dados apresentados em graficos e tabelas. 9.
Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais. Problemas de contagem e nogées
de probabilidade. 10. Geometria basica: angulos, tridngulos, poligonos, distancias, proporcionalidade, perimetro
e area. 11. Plano cartesiano: sistema de coordenadas, distancia. 12. Problemas de légica e raciocinio.

CONHECIMENTOS GERAIS

1. Governanca Corporativa: copliance, ASG, LGPD. 2. Novas tecnologias: Inteligéncia Artificial, Blochchain,
Openbanking. 3. Sistema Financeiro Nacional. 4. Centralidade no cliente. 5. Logistica Integrada. 6. Introducéo a
prevencido e combate & lavagem do dinheiro e ao financiamento do terrorismo. 7. Lei Anticorrupc3o. Etica.
Diversidade nas organizacoes. 8. No¢oes de e-social.

MODULO Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS.

TECNICO - PERFIL ATENDIMENTO

NOGOES BASICAS DE ELETRICIDADE E ELETRONICA

1. Conhecimento em corrente elétrica, condutores e isolantes de eletricidade, grandezas elétricas, baterias,
circuitos elétricos de corrente continua e alternada. 2. Lei de Ohm. 3. Lei de Kirchhoff. 4. InstalacGes de baixa
tensdo, dispositivos de protecdo contra falhas elétricas. 5. Componentes eletrénicos, analise de circuitos
transistorizados, amplificadores operacionais, portas ldgicas, circuitos integrados. 6. Conhecimento de
equipamentos e ferramentas de medicdo elétrica/eletrénica: multimetros, analisador de qualidade de energia,
osciloscopio e etc.

MANUTENGCAO DE COMPUTADORES

1. Pratica de Manutencdo corretiva, preventiva, preditiva: PCM (Planejamento e controle de manutencdo). 2.
Manutencdo de computadores: substituicdo de hardwares, exemplos: fontes de alimentagdo, placa base,
processador, cooler, dispositivo de armazenamentos de dados etc., 3. Conhecimentos de instalagdo e
configuracdo de softwares, drivers e firmwares. 4. Equipamentos de redes de computadores e telecomunicacdes
como: modems, roteadores, switchs e demais elementos da rede. 5. Cabeamento: tipos de cabeamento,
crimpagem de conectores (RJ45, RJ11, BNC e similares); substituicdo de periféricos, exemplos: monitores,
mouse, teclado, caixas de som, cabos e etc. 6. Testes de funcionamento envolvendo configuracdo de BIOS;
particionamento de dispositivos de armazenamento. 7. Sistemas operacionais Linux, Windows e suas versdes e
tipos de aplicagGes; Sistemas operacionais Android e iOS em todas as suas versdes. 8. Ferramentas Office 365
tais como: Word, Excel, Powerpoint, Microsoft Teams, Sharepoint e PowerBl. Aplicativos BrOffice, OpenOffice,
adobe acrobat.
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ARQUITETURA DE COMPUTADORES

1. Arquitetura de computadores envolvendo conhecimentos e funcionalidade da placa mae, do barramento,
circuito de clock, bios, memaéria RAM, processadores, dispositivos de armazenamento. 2. Controladores de disco
rigido, interface de video, monitores de video, kit multimidia, porta de comunicacdo e fax/modem.

EQUIPAMENTOS DE AUTOMAGAO BANCARIA

1. Equipamentos de automacado bancaria: terminais de autoatendimento, equipamentos de impressoras laser e
impressoras térmicas, equipamentos Nobreak e bancos de baterias, equipamentos detectores de metais, meios
de transmissdo (via rede de dados TCP/IP, GPRS e linha telefénica PSTN e VOIP). 2. Segurancga: equipamentos de
CFTV analdgicos e digitais, dispositivos de seguranca tais como: sensores, cameras, fechaduras eletronicas,
portas com sistemas de travamento; catracas de controle de acesso, centrais de alarmes monitoraveis ou nao.

NORMAS REGULAMENTADORAS

Normas Regulamentadoras: conhecimento basico e aplicacdo das normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Previdéncia: NR 06 - Norma regulamentadora de equipamentos de protecao individual, tipos de EPIs
e suas aplicagBes; NR 10 - Seguranga em instalagdes e servicos em eletricidade; NR 35 — Norma regulamentadora
do trabalho em altura.

TECNICO - PERFIL INTERNO

INFORMATICA BASICA

1. NogOes de sistema operacional, edicdo de textos e planilhas, banco de dados: conceitos basicos e
caracteristicas. 2. Redes de computadores: conceitos bdsicos. Ferramentas. 3. Aplicativos e procedimentos de
Internet e Intranet. 4. Computacdo na nuvem: conceitos de organizacao e de gerenciamento de informacoes. 5.
Arquivos, pastas e programas. 6. Seguranca da informacgdo: procedimentos de seguranca, nog¢bes de virus,
worms e pragas virtuais. Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware). 7. Procedimentos de
backup; armazenamento de dados na nuvem.

NOGOES DE ADMINISTRAGAO

1. OrganizacGes, eficiéncia e eficacia. 2. O processo administrativo: planejamento, organizagdo, influéncia,
controle. 3. Planejamento: fundamentos, tomada de decisdes, ferramentas. 4. Organizacdo: fundamentos,
estruturas organizacionais tradicionais e contemporaneas, tendéncias e praticas organizacionais. 5. Influéncia:
aspectos fundamentais da comunicacdo, lideranca, motivacdo, grupos, equipes e cultura organizacional. 6.
Controle: principios da administracdo da producdo e do controle.

NOCOES DE ARQUIVOLOGIA

1. Conceitos fundamentais de arquivologia: principio da proveniéncia. 2. Teoria das trés idades de arquivo. 3.
Gestdo de documentos. 4. Protocolo. Instrumentos de gestdo de documentos. 5. Plano de classificacdo. 6. Tabela
de temporalidade. 7. Arquivos permanentes: arranjo e descri¢do. 8. Preservagao, conservacao e restauragao de
documentos. 9. Métodos de arquivamento.
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MANUTENCAO E ARQUITETURA DE COMPUTADORES

1. Manutengdo. Pratica de manutencdo corretiva, preventiva, preditiva: PCM (Planejamento e controle de
manutenc¢do). Manutenc¢do de computadores: Substituicdo de hardwares, exemplos: fontes de alimentagéo,
placa base, processador, cooler, dispositivo de armazenamentos de dados etc.; Conhecimentos de instalagéo e
configuracdo de softwares, drivers e firmwares. Equipamentos de Redes de computadores e telecomunicagées
como: Modems, Roteadores, Switchs e demais elementos da rede; Cabeamento: Tipos de cabeamento,
crimpagem de conectores (RJ45, RJ11, BNC e similares); Substituicdo de periféricos, exemplos: Monitores,
mouse, teclado, caixas de som, cabos e etc.; Testes de funcionamento envolvendo configuragdo de BIOS;
particionamento de dispositivos de armazenamento; Sistemas operacionais Linux, Windows e suas versdes e
tipos de aplicagGes; Sistemas operacionais Android e iOS em todas as suas versoes; Ferramentas Office 365 tais
como: Word, Excel, Powerpoint, Microsoft Teams, Sharepoint e PowerBIl. Aplicativos BrOffice, OpenOffice,
adobe acrobat. 2. Arquitetura De Computadores: arquitetura de computadores envolvendo conhecimentos e
funcionalidade da placa mde, do Barramento, Circuito de Clock, BIOS, Memdria RAM, Processadores,
Dispositivos de armazenamento. Controladores de Disco Rigido, Interface de Video, Monitores de Video, Kit
Multimidia, Porta de Comunicacdo e Fax/Modem.

NORMAS REGULAMENTADORAS

Normas Regulamentadoras: conhecimento bdasico e aplicagdo das normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Previdéncia: NR 06 - Norma regulamentadora de equipamentos de protecao individual, tipos de EPIs
e suas aplicagBes; NR 10 - Seguranga em instalagdes e servicos em eletricidade; NR 35 — Norma regulamentadora
do trabalho em altura.
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ANEXO Il — ATRIBUICOES DO CARGO

Analista - Perfil Tecnoldgico

REQUISITOS EXIGIDOS

Diploma de nivel superior completo em qualquer area, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC
com carga horaria minima de 1.600 horas.

Possibilidade de os servigcos exigirem turno de trabalho em regime diferenciado, feriados e finais de semana.
ATRIBUICOES

Desenvolvimento de estudos e trabalhos incluindo pesquisas, diagndsticos, ensaios, andlises e afins e
participacdao em processos produtivos internos ou de campo e atividades administrativas.

Responder pela proposicdao de normas internas (técnicas, operacionais e administrativas) de acordo com
principios, teorias e praticas da Companhia e de mercado; Responder pela proposicio de projetos e
implementacdo de processos, produtos e servicos; Responder pelas metas individuais decorrentes dos acordos
de trabalho e avaliagdo de desempenho profissional; Responder pelo autodesenvolvimento e manutengdo dos
niveis de competéncias necessarios as atividades exercidas; Participar de procedimentos de avaliacdo e
homologacao de materiais, componentes, produtos e fornecedores, linguagens, aplicativos, solu¢cdes e modelos
de integracdo de servigos e produtos; Desenvolver projetos e protétipos de produtos e servigos; Sugerir e
implementar melhorias no processo produtivo; Definir e implementar rotinas para teste e inspecao de qualidade
e conformidade; Propor modelos, aplicativos e solugdes técnicas a partir de estudos e diagndsticos; Elaborar
documentacdo técnica de projetos, solugdes, produtos e servicos; Avaliar a performance de equipamentos e
solucdes em laboratério ou campo; Preparar e responder por pareceres e laudos técnicos; Prospectar recursos
e meios para apoiar a implementacdo de projetos; Desenvolver estudos de viabilidade para langamento de
produtos e servicos; Desenvolver pareceres, estudos e trabalhos afetos a drea de capacitacdo e vinculados a
unidade organizacional onde lotado; Propor normas e critérios para desenvolvimento das atividades da unidade
organizacional onde lotado; Participar de equipes multifuncionais em projetos e atividades de interesse
corporativo; Reconhecer e manifestar-se sobre situacdes que afetem a capacidade operacional dos materiais,
equipamentos, processos e instalagdes com os quais interage; Observar no seu desempenho profissional e
conduta pessoal o preconizado no Cédigo de Etica da Companhia; Interagir com a proposi¢do e manutencio do
guadro normativo — regulamentos, normas e procedimentos internos e na caracterizacdo dos riscos técnicos
inerentes a sua area de atuacdo; Participar da elaboracdo e emissdo de parecer em conformidade com a boa
técnica; Propor melhorias de processos, procedimentos, atividades e padrdes.

Analista - Perfil Interno

REQUISITOS EXIGIDOS

Diploma de nivel superior completo em qualquer area, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC
com carga hordria minima de 1.600 horas.

Possibilidade de os servigos exigirem turno de trabalho em regime diferenciado, feriados e finais de semana.
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ATRIBUICOES

Desenvolvimento de estudos e trabalhos incluindo pesquisas, diagndsticos, ensaios, andlises e afins e
participacdao em processos produtivos internos ou de campo e atividades administrativas.

Responder pela proposicdo de normas internas (técnicas, operacionais e administrativas) de acordo com
principios, teorias e praticas da Companhia e de mercado; Responder pela proposicdo de projetos e
implementagdo de processos, produtos e servigos; Responder pelas metas individuais decorrentes dos acordos
de trabalho e avaliagdo de desempenho profissional; Responder pelo autodesenvolvimento e manutengdo dos
niveis de competéncias necessdrios as atividades exercidas; Participar de procedimentos de avaliagdo e
homologacdo de materiais, componentes, produtos e fornecedores, linguagens, aplicativos, solu¢des e modelos
de integracdo de servicos e produtos; Desenvolver projetos e protétipos de produtos e servicos; Sugerir e
implementar melhorias no processo produtivo; Definir e implementar rotinas para teste e inspe¢do de qualidade
e conformidade; Propor modelos, aplicativos e solugGes técnicas a partir de estudos e diagndsticos; Elaborar
documentacdo técnica de projetos, solugdes, produtos e servicos; Avaliar a performance de equipamentos e
solugGes em laboratério ou campo; Preparar e responder por pareceres e laudos técnicos; Prospectar recursos
e meios para apoiar a implementacdo de projetos; Desenvolver estudos de viabilidade para lancamento de
produtos e servigos; Desenvolver pareceres, estudos e trabalhos afetos a area de capacitagdo e vinculados a
unidade organizacional onde lotado; Propor normas e critérios para desenvolvimento das atividades da unidade
organizacional onde lotado; Participar de equipes multifuncionais em projetos e atividades de interesse
corporativo; Reconhecer e manifestar-se sobre situagdes que afetem a capacidade operacional dos materiais,
equipamentos, processos e instalacdes com os quais interage; Observar no seu desempenho profissional e
conduta pessoal o preconizado no Cédigo de Etica da Companhia; Interagir com a proposi¢do e manutenc¢3o do
guadro normativo — regulamentos, normas e procedimentos internos e na caracterizacdo dos riscos técnicos
inerentes a sua area de atuacdo; Participar da elaboracdao e emissao de parecer em conformidade com a boa
técnica; Propor melhorias de processos, procedimentos, atividades e padroes.

Técnico - Perfil Atendimento

REQUISITOS EXIGIDOS

Diploma ou certificado de habilitacdo de técnico de nivel médio, expedido por instituicées de ensino
reconhecidas pelo Ministério da Educacao, Secretarias ou Conselhos Estaduais de Educacdo, dos cursos que
possuam registro no respectivo Conselho de Classe, como técnico, e que constem na Tabela de Convergéncia
do Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos - CNTC: Eixo Tecnoldgico Controle e Processos Industriais — Catalogos:
Automacao Industrial, ou Eletroeletrénica, ou Eletromecanica, ou Eletronica, ou Eletrotécnica, ou Mecatronica;
Eixo Tecnoldgico Informagao e Comunicagao — Catdlogos: Manutengdo e Suporte em Informatica, ou Redes de
Computadores, ou Telecomunicagdes. Disponibilidade para viagens a nivel nacional para atendimento de ordem
de servigos, treinamentos, ativagdes, instalagdes entre outras demandas; Possibilidade de os servigos exigirem
turno de trabalho em regime diferenciado, feriados e finais de semana; Obrigatdria Carteira Nacional de
habilitacdo (CNH ativa - exclusivamente categorias que permitam dirigir automadveis leves: AB, B, C, D e E),
possibilidade de se deslocar a servico em meios disponibilizados pela empresa.

As denominagdes dos cursos técnicos requeridos para o cargo de Técnico, objeto deste Edital, foram
estabelecidas com base no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, instituido pelo Ministério da Educagdo através
da Resolugdo n? 2, de 15 de dezembro de 2020. Serdo aceitos diplomas e certificados de outros cursos técnicos,
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com denominagdes anteriormente utilizadas, desde que constem na Tabela de Convergéncia do Catdlogo
Nacional de Cursos Técnicos e sejam convergentes para 0s cursos técnicos requeridos para o cargo ofertado.

ATRIBUICOES

Execucdo de atividades semi-estruturadas ou ndo-estruturadas com base na contextualizacdo dos
procedimentos operacionais e roteiros de trabalho, dentro ou fora da Companhia, com o emprego de
dispositivos e equipamentos elétricos, eletronicos, eletromecanicos ou digitais; forga fisica compativel para
manuseio e transporte de pecas e equipamentos; capacidade de acessar espacos restritos ou de dificil acesso;
disponibilidade de deslocamento para regides remotas e com acessibilidade restrita, inclusive acessos a
edificacdes com degraus e desniveis.

Responder pela conformidade e qualidade dos procedimentos com os quais interage; Responder pelas metas
individuais decorrentes dos acordos de trabalho e avaliacdo de desempenho profissional; Responder pelo bom
funcionamento e manutencdo dos equipamentos, dispositivos e materiais colocados sob sua guarda; Responder
pelo cumprimento das ordens de servigo para os quais foi designado; Responder pelo autodesenvolvimento e
manutencdo dos niveis de competéncias necessdrios as atividades exercidas; Efetuar procedimentos de
manutencdo em dispositivos e equipamentos eletroeletrénicos, inclusive de processamento e de
telecomunicacdes; Efetuar a coleta, reposicdao ou substituicdo de suprimento ou pecas em equipamentos
eletroeletronicos, inclusive de processamento e de telecomunicagdes; Executar atividades de suporte em
ambientes de operac¢do visando a continuidade do processo produtivo e a conservagao de equipamentos,
instalacGes e materiais; Atuar na elabora¢do e manutencdo de codigos para processamento e computo de dados
e informa¢cGes com base em linguagens de programacdo; Preparar e digitar minutas, correspondéncias,
memorandos, tabelas, mapas e outros documentos, observando a correcdo e a limpeza do trabalho; Preencher
guias e formularios, inclusive eletrénicos, relativos aos servicos e necessidades da area; Manusear, manter,
conferir e organizar documentacao e arquivos fisicos e virtuais; Efetuar calculos de natureza simples envolvendo
tabelas e planilhas dedados; Elaborar gréficos, tabelas e relatérios a partir de dados fornecidos ou coletados;
Realizar contatos internos e externos para recebimento e prestacdo de informacdes sobre os processos de
trabalho; Interagir com informacdes estruturadas em listas de verificacdo para possibilitar a identificacdo de
situacOes-problema de ocorréncia mais frequente; Interagir com normas internas, normas técnicas e padroes,
contextualizando e circunstanciando sua aplicacdo as necessidades do local e do momento; Comunicar-se com
publico interno e externo para compor quadro de referéncia e permitir a implementacdo de a¢des necessarias
e suficientes para a resolucdo de problemas; Observar no seu desempenho profissional e conduta pessoal o
preconizado no Cédigo de Etica da Companhia; Atuar em conformidade com ordens de servico, mandatos
especificos, padrdes e instrucdes codificadas; Discernir sobre riscos de acordo com a area de qualificacdo;
Prestar e receber informacdes sobre as condi¢cdes de eficacia, eficiéncia, qualidade e conformidade dos
procedimentos, equipamentos e materiais com que interage.

Técnico - Perfil Interno

REQUISITOS EXIGIDOS

Diploma ou certificado de habilitacdo de técnico de nivel médio, expedido por instituicGes de ensino
reconhecidas pelo Ministério da Educagao, Secretarias ou Conselhos Estaduais de Educagdo.
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Disponibilidade para viagens a nivel nacional para atendimento de ordem de servicos, treinamentos, ativacdes,
dentre outras demandas; Possibilidade de os servigos exigirem turno de trabalho em regime diferenciado,
feriados e finais de semana.

ATRIBUICOES

Execucdo de atividades semi-estruturadas ou ndo-estruturadas com base na contextualizacdo dos
procedimentos operacionais e roteiros de trabalho, dentro ou fora da Companhia, com o emprego de
dispositivos e equipamentos elétricos, eletrénicos, eletromecanicos ou digitais.

Responder pela conformidade e qualidade dos procedimentos com os quais interage; Responder pelas metas
individuais decorrentes dos acordos de trabalho e avaliacdo de desempenho profissional; Responder pelo bom
funcionamento e manutencdo dos equipamentos, dispositivos e materiais colocados sob sua guarda; Responder
pelo cumprimento das ordens de servigo para os quais foi designado; Responder pelo autodesenvolvimento e
manutencdo dos niveis de competéncias necessdrios as atividades exercidas; Efetuar procedimentos de
manutencdo em dispositivos e equipamentos eletroeletrénicos, inclusive de processamento e de
telecomunicagdes; Efetuar a coleta, reposicdo ou substituicdo de suprimento ou pegas em equipamentos
eletroeletronicos, inclusive de processamento e de telecomunicagdes; Executar atividades de suporte em
ambientes de operac¢do visando a continuidade do processo produtivo e a conservagao de equipamentos,
instalacGes e materiais; Atuar na elabora¢do e manutencdo de codigos para processamento e computo de dados
e informagGes com base em linguagens de programacdo; Preparar e digitar minutas, correspondéncias,
memorandos, tabelas, mapas e outros documentos, observando a corregao e a limpeza do trabalho; Preencher
guias e formularios, inclusive eletrénicos, relativos aos servicos e necessidades da area; Manusear, manter,
conferir e organizar documentacao e arquivos fisicos e virtuais; Efetuar calculos de natureza simples envolvendo
tabelas e planilhas dedados; Elaborar gréficos, tabelas e relatdrios a partir de dados fornecidos ou coletados;
Realizar contatos internos e externos para recebimento e prestacdo de informacdes sobre os processos de
trabalho; Interagir com informacgdes estruturadas em listas de verificacdo para possibilitar a identificagcdo de
situacOes-problema de ocorréncia mais frequente; Interagir com normas internas, normas técnicas e padroes,
contextualizando e circunstanciando sua aplicacdo as necessidades do local e do momento; Comunicar-se com
publico interno e externo para compor quadro de referéncia e permitir a implementacdo de a¢des necessarias
e suficientes para a resolucdo de problemas; Observar no seu desempenho profissional e conduta pessoal o
preconizado no Cédigo de Etica da Companhia; Atuar em conformidade com ordens de servico, mandatos
especificos, padrdes e instrucdes codificadas; Discernir sobre riscos de acordo com a area de qualificacdo;
Prestar e receber informacdes sobre as condi¢cdes de eficacia, eficiéncia, qualidade e conformidade dos
procedimentos, equipamentos e materiais com que interage.

REMUNERACAO
Vencimento
Analista RS 4.369,45
Técnico RS 2.184,73
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ANEXO IlIl - MACROPOLOS, LOCAIS DE PROVA E VAGAS

CARGO: ANALISTA — PERFIL TECNOLOGICO

LOCAL DE
PROVA
DF Brasilia Brasilia Brasilia 17 3 5 25
GO Goiania Goiania Goiania 1 0 2
PA Belém Belém Belém 3 1 1 5
SP Sdo Paulo Sdo Paulo Sdo Paulo 1 1 1 3
22 6 7 35+CR

CARGO: ANALISTA — PERFIL INTERNO

LOCAL DE
PROVA
DF Brasilia Brasilia Brasilia 4 1 1 6
4 1 1 6+ CR

MACRO POLO

CARGO: TECNICO — PERFIL ATENDIMENTO

LOCAL DE
{0}V

VAGAS

PPP

AM

Manaus

Manaus, Parintins, Tabatinga, Tefé

Manaus

AP

Macapa

Macapa

Macapa

BA

W*FGV CONHECIMENTO

Serrinha

Serrinha, Araci, Barrocas, Biritinga,
Candeal, Capela do Alto Alegre,
Conceigdo do Coite, Nordestina,

Queimadas, Retirolandia, Santaluz,

S3ao Domingos, , Teofilandia,
Valente

Serrinha

Bom Jesus da
Lapa

Bom Jesus da Lapa, Cocos,
Correntina, Ibotirama, Paratinga,
Riacho de Santana, Santa Maria da
Vitdria, Santana, Sdo Félix do
Coribe, Serra do Ramalho, Serra
Dourada

Bom Jesus da
Lapa

Guanambi

Guanambi, Boquira, Botupor3,
Caculé, Caetité, Candiba, Cariranha,
Caturama, Ibiassucé, Ibipitanga,
Igapora, luiu, Jacaraci, Licinio de
Almeida, Macaubas, Malhada,
Mortugaba, Paramirim, Rio do
Antonio, Sebastido Laranjeiras,
Tanque Novo, Urandi

Guanambi

Irecé

América Dourada, Barra, Barra do
Mendes, Barro Alto, Buritirama,
Cafarnaum, Canarana, Gentio do

Ouro, Irecé, Jussara, Lapdo,
Presidente Dutra Uibai, Xique-xique

Irecé
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CARGO: TECNICO - PERFIL ATENDIMENTO
LOCAL DE

UF MACRO POLO PROVA PPP

Andorinha, Baixa Grande, Caem,
Campo Formoso, Capim Grosso,
Filadélfia, Ititba, Jacobina,
Macauba, Mairi, Miguel Calmon,
Jacobina Mirangaba, Morro do Chapéu, Jacobina 1 0 0 1
Mundo Novo, Pindobagu, Piritiba,
Ponto Novo, Saude, Senhor do
Bonfim, Serrolandia, Varzea da
Roca, Varzea Nova
Salvador Salvador Salvador 0 0 1
DF Brasilia Brasilia, Posse (GO), Unai (MG) Brasilia 0 0 1 1
Cachoeiro de Itapemirim, Colatina,
ES Nova Venécia | Guarapari, Linhares, Nova Venécia, | Nova Venécia 1 0 0 1
Vitdria
Goiania Goiania Goiania 1 0 0 1
GO Andépolis, Caldas Novas, Ceres,
Porangatu Cidade de GOI?S' Ipors, !t!.mjblara, Porangatu 1 0 0 1
Porangatu, Minagu, Quirinépolis,
Rio Verde, Campos Belos
Sao Luis, Bacabal, Chapadinha,
S3o Luis Pinheiro, Presidente Prudente, Sao Luis 1 0 0 1
MA Rosario, Santa Inés
Balsas Balsas, Imperatriz Balsas 0 1 0 1
Governador Governador Valadares, Guanhdes Governador 1 0 0 1
Valadares Valadares
Araguai Aracuai, Ipatinga, Janalba, Montes Araguai 1 0 0 1
Claros
Pouso Alegre Pouso Alegre, 3o Lourenco, Pogos Pouso Alegre 1 0 0 1
de Caldas
Varginha Varginha, Alfenas, Passos Varginha 1 0 0 1
MG Manhuagu Manhuagu, Ouro Preto Manhuagu 1 0 0 1
Cataguazes Cataguases, Barbacena Cataguazes 1 0 0 1
Almenara Almenara, Tedfilo Otoni Almenara 0 0 1 1
Sete Lagoas Belo Horizonte, Sete Lagoas Sete Lagoas 0 1 0 1
Juiz de Fora Jodo Monlevade, Juiz de Fora Juiz de Fora 1 0 0 1
Divindooli T
Patf)s de ivindpolis, Uberaba', Uberlandia, Patos de Minas 1 0 0 1
Minas Patos de Minas
Campo Campo Grande, (thapaFiao do Sul, Campo Grande 1 0 0 1
MS Grande Corumba, Coxim
Dourados Dourados, Jardim, Trés Lagos Dourados 1 0 0 1
Cuiaba, Barra do Gargas, Caceres,
L .
Cuiabi Pontes e acer’da, F’rlmavera’do Cuiabi 1 0 0 1
Leste, Rondondpolis, Tangard da
MT <
Serra, Agua Boa
. Sinop, Peixoto de Azevedo, Alta .
Sinop Floresta, Lucas do Rio Verde Sinop 1 0 0 !
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CARGO: TECNICO — PERFIL ATENDIMENTO

LOCAL DE
PROVA

MACRO POLO

Juina, Colniza, Cotriguacu,
Aripuanad, Juara
Confresa, Sdo Felix do Araguaia e
Vila Rica
Belém, Altamira, Capanema,
Oriximina Castanhal, Igarapé-Mirim, Oriximina 1 0 0 1
PA Oriximind, Paragominas, Santarém
Marab3, Parauapebas, Redencao,
Tucurui, Xinguara
Patos, Taperoa, Santa Luzia,
Teixeira, Piancé, Itaporanga,
Tavares, Princesa Isabel, Caico e Jd.
Piranhas
Salgueiro, Araripina, Bodocd,
Cabrobé, Cedro, Exu, Ipubi,
Moreilandia, Orocd, Ouricuri,
Parnamirim, Serrita, Trindade
Arcoverde, Alagoinha, Buique,
Ibimirim, Itaiba, Pedra, Pesqueira,
Arcoverde Tupanatinga, Venturosa, Jodao Arcoverde 1 0 0 1
Pessoa, Campina Grande,
Guarabira, Patos, Sousa
Garanhuns, Aguas Belas, Bom
Conselho, Brejao, Canhotinho,
Garanhuns Capoeiras, Correntes, Helidpolis, Garanhuns 0 0 1 1
lati, Quipap4, Salod, Sdo Benedito
do Sul, Sdo Jodo
Caruaru, Agrestina, Altinho, Belo
Jardim, Brejo da Madre de Deus,
Cachoeirinha, Cupira, Jatauba,
Jurema, Lagoa dos Gatos, Lajedo,
Panelas, Princesa do Agreste, Santa
Cruz do Capibaribe, Sdo Bento do
Una, Sado Caitano, Taquaritinga do
Norte, Toritama
Oeiras, Teresina, Bom Jesus, Canto
do Buriti, Caxias, Floriano,
Parnaiba, Picos, Piripiri, Urugui,
Fortaleza, Aracati, Baturité, Bela
Cruz, Crato, Guaraciaba do Norte,
Iguatu, Juazeiro do Norte, Limoeiro
do Norte, Nova Russas, Quixada,
Sobral, Umirim

Juina Juina 0 0 1 1

Confresa Confresa 1 0 0 1

Xinguara Xinguara 1 0 0 1

PB Patos Patos 1 0 0 1

Salgueiro Salgueiro 0 0 1 1

PE

Caruaru Caruaru 1 0 0 1

Pl Oeiras Oeiras 0 1 0 1

Ivaipora, Campo Mourao,

Ivaipora , L .
P Paranavai, , Maringa, e Cianorte

Ivaipora 0 0 1 1

Cascavel, Beleza, Francisco Beltrdo,

C | 0 0 1 1
Foz do Iguagu e Umuarama ascave

PR Cascavel

Cornélio Procopio, Londrina, -
Cornélio

Apucarana, Ibaiti e Centendrio do . 0 1 0 1
sul Procopio

Cornélio
Procdpio
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CARGO: TECNICO — PERFIL ATENDIMENTO

LOCAL DE VAGAS
MACRO POLO PROVA PCD PPP
Curitiba Curitiba Curitiba 1 0 0 1
iba. P p
Guarapuava Guarapuava, Curitiba, Paranagua e Guarapuava 0 1 0 1
Ponta Grossa
Volta Araruama, Maric3, Niterdi, Nova

. L ’ Volta Redond 1 0 0 1

Redonda Friburgo, Petrépolis, Volta Redonda olta Redonda

RJ . . . . . .

Rio de Janeiro Rio de Janeiro Rio de Janeiro 0 1 0 1
Campos dos | Cabo Frio, Campos dos Goytacazes, Campos dos 1 0 0 1
Goytacazes Macaé, Sdo José de Uba Goytacazes

Mossord, Areia Branca, Barauna,
Serra do MEL, Campo Grande, Gov.
, Di t Rosado, Caraubas, Apodi, ,
RN Mossoro Xp sept Rosado ara.u as p(.) I Mossoro 0 1 0 1
Upanema, Patu, Umarizal, Martins,
Alexandria, Pau dos Ferros e Sdo
Miguel
Porto Velho, Ariquemes, Cacoal,
RO Porto Velho | Cruzeiro do Sul (AC), Ji-Parana, Rio Porto Velho 0 0 1 1
Branco (AC), Vilhena
RR Roraindpolis Boa Vista, Roraindpolis Roraindpolis 1 1
Alegrete Alegrete e Uruguaiana Alegrete 1 1
Santa Maria Santa Maria, Cruz Alta, Santa Cruz Santa Maria 0 0 1 1
do Sul e Porto Alegre
Passo Fundo, Erechim, Bento
RS Passo Fundo | Gongalves, Lajeado, Caxias do Sule | Passo Fundo 1 0 0 1
Torres
Bagé Bagé, Pelgtas, e Sant'Ana do Bagé 1 0 0 1
Livramento
Santa Rosa Santa Rosa e Santo Angelo. Santa Rosa 0 0 1 1
Joagaba Joagaba,lTubarao, Or.Igrf\ns, Joagaba 0 0 1 1
Aranagua, Lages e Criciuma
Videira Videira, Rio dq Su’I, CL{rltlbanos e Videira 1 0 0 1
Floriandpolis
SC C ex np:
. Chapecd, Sdo Miguel do Oeste e .
h ! h 1 1
Chapeco Frederico Westphalen Chapeco 0 0
Canoinhas Canom'h?s, JOI.erI”e, BI.u[n'enau, Canoinhas 1 0 0 1
Itajai e Unido da Vitdria
Sag José do Sdo José do Rio Preto, Barretos. 530 José do Rio 1 0 0 1
Rio Preto Preto
Aracgatuba Aracgatuba, Barretos. Aracatuba 1 1
Fernandodpolis Fernandodpolis, Barretos. Fernandodpolis 1 1
Ribeirdo Ribeirdo Preto, Mococa, Sdo Carlos, | Ribeirdo Preto
SP N 1 0 0 1
Preto Araraquara e Sdo Carlos
Franca Mococa, Sdo Carlos, Franca, Franca 1 0 0 1
Araraquara
Bauru Bauru, Jau, Avaré, Assis Bauru 1 1
Marilia Jaq, Marilia, Avaré, Assis Marilia 1
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CARGO: TECNICO — PERFIL ATENDIMENTO

LOCAL DE
UF MACRO POLO PROVA
. Campinas, Piracicaba, Jundiai, Campinas e
Campinas Atibaia, S3o Carlos, Jundiai 0 ! !
e Piracicaba, Mogi Mirim, Jundiai, e
Mogi Mirim Atibaia, S30 Carlos Mogi Mirim 1 0 1
Rio Claro Piracicaba, Jundl'al, Atibaia, Sao Rio Claro 1 0 1
Carlos, Rio Claro
Presidente Presidente Prudente, Assis Presidente 1 0 1
Prudente Prudente
Sorocaba Sorocaba, Registro, Jundiai, Itapeva Sorocaba 0 0 1
S3o José dos Sdo José dos Campos, S3o José dos 1 0 1
Campos Guaratinguetd, Caraguatatuba Campos
Barueri Mogi da.s ,Cruz'es,' santo An'dre, Barueri 1 0 1
Jundiai, Atibaia, Barueri,
Santos , Mogi da_s ,Cruz_es,. Santo André, Santos 1 0 1
Jundiai, Atibaia, Santos
o Sao Paulo, Mogi das Cruzes, Santo S3do Paulo e
530 Paulo André, Jundiai, Atibaia, Santos Santo André 0 1 !
T0 Guarai Palmas, Aralgualna, ?arren:as (BA), Guarai 1 0 1
Guarai, Gurupi, Paraiso
51 15 75+ CR

CARGO: TECNICO — PERFIL INTERNO

ESTADO | MACRO POLO LOCAL DE
AL Maceié Maceid Maceid 0 1 0 1
AM Manaus Manaus Manaus 1 0 0 1
BA Salvador Salvador Salvador 1 0 0 1
DF Brasilia Brasilia Brasilia 1 0 0 1
ES Vitdria Vitdria Vitdria 1 0 0 1
GO Goiania Goiania Goiania 0 0 1 1
MA Sdo Luis Sdo Luis Sdo Luis 0 1 0 1
MG Governador Governador Valadares Governador 1 0 0 1
Valadares Valadares
MS Campo Grande Campo Grande Campo Grande 1 0 0 1
MT Cuiaba Cuiaba Cuiaba 1 0 0 1
Pl Teresina Teresina Teresina 0 0 1 1
Cascavel Cascavel Cascavel 1 0 0 1
PR Curitiba Curitiba Curitiba 1 0 0 1
RI Rio de Janeiro Rio de Janeiro Rio de Janeiro 1 0 0 1
Pirai Pirai Pirai 1 0 0 1
RN Natal Natal Natal 0 0 1 1
RS Passo Fundo Passo Fundo Passo Fundo 1 0 0 1
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CARGO: TECNICO — PERFIL INTERNO

LOCAL DE VAGAS
ESTADO | MACRO POLO PROVA PCD PPP
Sdo Paulo Sdo Paulo Sdo Paulo 1 0 0 1
Sdo José dos 550 José dos Campos S3o José dos 1 0 0 1
Campos Campos
P Sdo José d S3do José do Ri
a(? ose do S3o José do Rio Preto a0 Jose do Rio 1 0 0 1
Rio Preto Preto
Campinas Campinas Campinas 0 1 0 1
TO Palmas Palmas Palmas 0 0 1 1
15 3 4 22 +CR
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO DE IDENTIFICAGAO DO NUCLEO FAMILIAR

Eu, , RG , CPF
, declaro para os devidos fins que a(s)pessoa(s) abaixo indicada(s) é(sdo) componente(s) do nucleo

familiar a que integro, de acordo com o grau de parentesco informado, sendo residente(s) no mesmo
endereco, o qual é abaixo indicado e possui(em) a(s) respectiva(s) remuneragdo(des) mensal(is):

ENDERECO DO NUCLEO FAMILIAR:

CANDIDATO:

RENDA:

DEMAIS MEMBROS DO NUCLEO FAMILIAR:

NOME CPF (se possuir) PAGRif\ll:'EDSio IDADE  |RENDA*
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

*Informacdo dispensavel somente para os familiares menores de 18 (dezoito) anos.

As informacdes prestadas sdo de minha inteira responsabilidade, podendo responder legalmente no caso
defalsidade das informacgdes prestadas, a qualquer momento, o que acarretara a eliminagao do Concurso,
semprejuizo de outras sancées cabiveis.

(cidade/UF), (dia) de de 2023.

ASSINATURA DO CANDIDATO
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ANEXO V — REQUERIMENTO DE SOLICITAGAO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

A Fundag3o Getulio Vagas — FGV

Eu,

RG n° , CPF n° , venho requerer a isencao do

pagamento do valor da Taxa de Inscricdo do Concurso Publico do BB Tecnologia e Servicos, nos termos do

item 5 do Edital de Abertura n? 01/2023.

Envio, também, os demais documentos indicados no Edital, assumindo, sob as penas da lei, que essa é

verdadeira e idonea.

Nestes termos, pede deferimento.

de de 2023.

Assinatura do(a) candidato(a) de prdprio punho
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ANEXO VI - TiTULOS
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CARGO: ANALISTA PERFIL TECNOLOGICO

Tipo

Titulo

Valor unitario

Valor maximo

Comprovantes

ESPECIALIZACAO

Certificado ou Declaragdo de conclusdo do
curso de pds-graduacdo lato sensu no
minimo de 360 horas, na area de Seguranca
da Informacao.

3
Pontuagao
nao
cumulativa.
Sera pontuado
somente o
maior nivel de
especializagdo.

Diploma ou
certificado de
conclusdo de

curso,
devidamente

registrado e
reconhecido

pelo MEC.

CERTIFICACOES

ITILV3

CC (ISC)?

COBIT5S

CompTIA ITF+

CompTIA A+

CompTIA Network+

CompTIA Security+

EC- Council - CSCU

EC- Council - ECSS

EXIN Cyber and IT Security Foundation

EXIN Information Security Foundation based
on ISO IEC 27001

EXIN Privacy and Data Protection Foundation

EXIN Privacy and Data Protection Essentials
based on LGPD

EXIN Ethical Hacking Foundation

0,5

ITIL v4 Foundation

COBIT 2019

CompTIA Linux+

CompTIA Cloud+

CompTIA Server+

CompTIA CySA+

CompTIA CASP+

CompTIA Pentest+

CISSP (ISC)?

CCSP (1SC)*

CSSLP (ISC)?

SSCP (ISC)?

EC- Council - CCISO

EC- Council - CHFI

EC- Council - ECES

EC- Council - CEH

EC- Council - C|CSE

EC- Council - CSA

5
Considerando
a soma de
todas as
certificagGes

Certificados
validos pelas
entidades
emissoras
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EC- Council - ECIH

EC- Council - CTIA

EC- Council - EDRP

EC- Council - CND

EC- Council - CPENT

EC- Council - C|CT

EXIN Data Protection Officer

EXIN Information Security Officer
EXIN Information Security Management
Professional based on ISO/IEC 27001

EXIN Privacy and Data Protection Practitioner
Information Security Management Expert
based on ISO/IEC 27001

UX-PM Nivel 1,2 ou 3
Certificagdo Scrum - PSPO |
EXIN Agile Scrum Master

EXIN Agile Scrum Product Owner
Certificagdo Professional Scrum Master -
PSM | ou PSM ||

Certificacdo CTAL-TM (Testes)
VCP-DCV (VMWare)

VCP-NV (VMWare) 0,5
VSP-Vmware SASE 2022
VTSP-SASE 2021 (VMWare)

BMC Certified Professional: Control-M 9.x
BMC Certified Professional: Control-M 20.x
for Schedulers

. - 5 e
BMC Certified Associate: Control-M 9.x for Considerando C,e.rtlflcados
Schedulers validos pelas
asoma de .
BMC Certified Professional: Control-M 20.x todas as entidades
for Consultants certificacdes emissoras
Certificagdao JAVA OCA

Oracle Certified Professional, Java SE 8
Programmer (1Z0-809)

IBM Certified Data Architect — Big Data
IBM Certified Data Engineer — Big Data
CCP(Cloudera Certified Professional) Data
Engineer

CCA (Cloudera Certified Associate) Spark and 1
Hadoop Developer

SAS® Certified Big Data Professional

Certified Analytics Professional (CAP)
IBM Certified Application Developer —
Watson V3

SAS® Certified Advanced Analytics
Professional
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EMC Data Scientist, Advanced Analytics
Specialist

Data Science Council of America (DASCA)
Senior Data Scientist (SDS)

Data Science Council of America (DASCA)
Principle Data Scientist (PDS)

VW’ FGYV CONHECIMENTO BB TECNOLOGIA E SERVICOS | CONCURSO PUBLICO 2023 | | 54



